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Presentacion

Con la promulgacion de la Ley nim. 342-22 que crea el Sistema Nacional de
Proteccion y Atencion Integral a la Primera Infancia y crea el Instituto Nacional de
Atencion Integral a la Primera Infancia, el cual tiene como objeto el de garantizar la
atencion integral a la primera infancia, como medio para la proteccion de la madre
gestante y el desarrollo de todos los ninos y ninas de cero (0) a cinco (5) anos de
edad. De igual manera, tiene como finalidad el fortalecimiento del marco
institucional del Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia (Inaipi),
como principal entidad del Estado prestadora de los servicios a la primera infancia y
como 6rgano auténomo y descentralizado. Por lo que el Inaipi respetuoso de las leyes
y para el fiel cumplimiento de su mision, presenta el Plan Operativo Anual (POA)
2024.

El POA del Inaipi esta alineado con los objetivos y metas establecidos en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025 y el Programa Presupuesto Orientado a
Resultado (PPoR) 2022-2025 “Ninos y Ninas entre O a 4 anos, 11 meses y 29 dias
de la Republica Dominicana, con su nivel de desarrollo infantil esperado para su

rango etario”.

El presupuesto asignado al Inaipi para el ano 2024 es de RD$ 11,182,324,484.00
(Once mil ciento ochenta y dos millones trescientos veinticuatro mil cuatrocientos

ochenta y cuatro con 00/100).

El presente documento contiene la Mision, Vision y los Valores, se describen los tres
(3) ejes estratégicos con sus respectivos objetivos estratégicos y resultados. Ademas,

se presenta un resumen de los productos formulados para el ano 2024.

Licda. Besaida Maria Santana Sierra

Directora Ejecutiva
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Siglas y Acronimos

CAF- Marco Comun de Evaluacion

CAFI- Centros Atencion Integral a la Infancia y la Familia

Caipi- Centros de Atencion Integral a la Primera Infancia

CONANI- Consejo Nacional para la Ninez y la Adolescencia

DIGEPRES- Direccion General de Presupuesto

DTM- Departamento Técnico Multidisciplinario

INAFOCAM:- Instituto Nacional de Formacion y Capacitacion del Magisterio
Inaipi- Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia
MAP- Ministerio de Administracion Publica

MESCyT- Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia
Minerd- Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana

MINPRE- Ministerio de la Presidencia

NNA- Ninos, Ninas y Adolescentes

NOBACI- Normas Basicas de Control Interno

OAI- Oficina de Acceso a la Informacion

PACC- Plan Anual de Compras y Contrataciones

PAI- Programa Ampliado de Inmunizacion

PBFC- Programa de Base Familiar y Comunitaria

POA- Plan Operativo Anual

SIGEF- Sistema de Informacion de la Gestion Financiera

Sigepi- Sistema de Informacién y Gestion para la Primera Infancia

Simedid- Sistema de Medicion del Desarrollo Infantil Dominicano
SISCOMPRA- Indicador de Uso del Sistema Nacional de Contrataciones
Pdblicas

SISMAP- Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica
SISTICGEC- Sistema de Medicion Continua de Avance TIC y e-Gobierno

TIC- Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
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l. Marco Estratégico Institucional

[.I Mision

Garantizar servicios de Atencion Integral de Calidad a ninos y ninas, desde la
gestacion hasta los 4 anos y 11 meses y 29 dia, con la participacion de las familias
y comunidades, articulando el funcionamiento de redes de servicios con entidades

plblicas y privadas.

LIl Vision

Ser un referente nacional por la calidad de los servicios prestados a los ninos, ninas
y sus familias; mediante la articulacion de politicas publicas a favor de la ninez que

nos permiten ser reconocidos como una institucion eficaz y eficiente.

[.Ill Valores

Compromiso: Dar lo mejor y ser consecuentes con las responsabilidades asumidas.
Calidad: Todo lo hacemos conforme a los estandares establecidos.

Solidaridad: Colaboramos y apoyamos a todos los actores que buscan el bienestar

de los ninos y las ninas.

Transparencia: Actuamos de manera honesta con otros y con nosotros mismos;
damos visibilidad a las acciones de la institucion, divulgando lo que hacemos y como

lo hacemos.

Inclusion: Garantizamos la atencion, el respeto a la diversidad y la proteccion en

igualdad de oportunidades de desarrollo de los ninos, ninas y sus familias
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Il. Plan Estratégico Institucional

El Plan Estratégico Institucional (PEI), del Inaipi esta definido para el periodo 2021-
2025, procurando el acceso a la atencion Integral, el involucramiento de la familia
en las practicas de crianza que favorecen el desarrollo oportuno en los nifos y las
ninas, ademas del fortalecimiento de la gestion institucional, siendo el desarrollo

infantil nuestro objetivo primario.

Para el logro de este gran objetivo se han establecido tres ejes estratégicos con sus

objetivos y los resultados esperados los cuales son:

Il.I Eje Estratégico 1: Atencion Integral de Calidad.

Objetivo Estratégico 1: Incrementar el acceso a la atencion integral de calidad

destinada a ninos y ninas de 0 a 4 anos, 11 meses y 29 dias.

Resultado 1: Incrementado el porcentaje de ninos y ninas de 0 a 4 anos 11

meses y 29 dias con desarrollo infantil esperado.

Il.Il Eje Estratégico 2: Familia, Redes y Comunidad.

Objetivo Estratégico 2: Desarrollar competencias en practicas de crianza positiva en
padres, madres, tutores y cuidadores que garantice el desarrollo oportuno y la
proteccion de los derechos de los nifos y las ninas de 0 a 4 anos, 11 meses y 29

dias.

Objetivo Estratégico 3: Garantizar las estructuras de base para la participacion y
articulacion de las familias y las comunidades en torno a la politica de atencion

integral a la primera infancia.

Resultado 2: Aumentado el acompanhamiento a las comunidades para

garantizar un entorno seguro y de proteccion.

Resultado 3: Disminuir el subregistro de los ninos y ninas de 0 a 4 anos, 11

meses y 29 dias y sus familias mediante la gestion del registro de nacimiento.
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I.IIl Eje Estratégico 3: Desarrollo Institucional.

Objetivo Estratégico 4: Fortalecer la gestion institucional enfocada a la eficiencia,
transparencias, innovacion y orientada a resultados.

Resultado 4: Fortalecida y estandarizada la gestion institucional.

Resultado 5: Incrementada las capacidades del personal de acuerdo a las

necesidades institucionales.

Resultado 6: Asegurada la continuidad de las operaciones del Inaipi.
Resultado 7: Optimizados los servicios y sistemas tecnoldgicos.

Resultado 8: Gestionada efectivamente la comunicacion interna y externa.

Resultado 9: Mejorada las capacidades y el desempeno de la Institucion via

el relacionamiento interinstitucional.
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[I. Estructura Plan Operativo

Para cumplir con los objetivos misionales del Inaipi, el POA cuenta con 42 productos
y 80 indicadores, con metas que seran ejecutados por las diferentes areas de la
institucion. Para el logro de los objetivos se han disenados los siguientes productos

por ejes estratégicos:

Eje Estratégico 1: Atencion Integral de Calidad

v" Nifos y nifias reciben servicio de educacion del 1er. ciclo del nivel inicial.

v" Nifos y nifias de 45 dias a 2 anos 11 meses y 29 dias reciben servicio de
estimulacion temprana del 1er. ciclo del nivel inicial.

v" Nifos y nifias reciben servicio de educacion del 2do. ciclo del nivel inicial.

v" Ninos y nifias de 3 afios a 4 afios 11 meses y 29 dias que reciben servicio para
el desarrollo de competencias del 2do. ciclo del nivel inicial.

v" Nifos y nifias con desarrollo infantil monitoreado.

v" Nifos y nifias de 0 a 4 afos y 11 meses y 29 dias reciben atencion de acuerdo a
su condicion de discapacidad.

v" Ninosy ninas de 0 a 4 afos, 11 meses y 29 dias que reciben salud y alimentacion
de acuerdo al requerimiento calérico y nutricional de su edad.

v" Nifos y nifias con proteccion y salud emocional garantizada.

Eje Estratégico 2: Familia, Redes y Comunidad

v" Familias reciben servicios de acompafamiento conforme al modelo de atencion
integral.

v" Comunidades acompafadas en la formulacion y ejecucion de acciones para
asegurar entornos favorables para los ninos y las ninas de O a 4 anos, 11 meses
y 29 dias.

Eje Estratégico 3: Desarrollo Institucional

v" Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad.
v" Cumplimiento de los indicadores de desempeno institucional.

v" Implementacion de la estructura organizacional y su definicion funcional.
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Cumplimiento de la planificacion institucional.
Gestion de acciones de Desarrollo Institucional.
Gestion de acciones de Cooperacion Internacional a favor de la primera infancia.
Colaboradores capacitados.
Personal evaluado en su desempeno.
Pasantias aprobadas.
Clima laboral gestionado.
Administracion del personal mejorado.
Implementaciéon de Modelo de Gestion por Competencia.
Personal reclutado y seleccionado acorde al perfil.
Personal incorporado a la carrera administrativa.
Aplicada normativa de prevencion de salud e higiene y seguridad laboral.
Personal con compensacion y beneficios otorgado acorde al desempeno.
Registro y control del personal completado.
Acciones operativas ejecutadas.
Plan Anual de Compras (PACC) ejecutado.
Inventario de activo fijo debidamente administrado.
Presupuesto institucional ejecutado.
Informes financieros elaborados.
Habilitacion de los Caipi y CAFI.
Mantenimiento de la infraestructura gestionado.
Gestion del abastecimiento y suministro.
Documentos legales revisados y elaborados.
Plan de desarrollo de aplicaciones y servicios tecnolégicos implementados.
Plan de seguridad TIC (Ciberseguridad) y monitoreo implementado.
Atencion a usuarios de servicios tecnolégicos gestionados.
Plan de comunicaciones implementados.
Eventos y protocolos institucionales.
Requerimientos de informacion del ciudadano gestionado.
Convenios y/o Acuerdos de cooperacion con Organismos nacionales e

internacionales firmados.
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Plan Operativo Anual (POA)

Ao 2024

Eje Estratégico 1: Atencion Integral de Calidad.

Objetivo Estratégico 1: Incrementar el acceso a la atencion integral de calidad destinada a nifios y nifias de O a 4 afios, 11 meses y 29 dias.

1: Incrementado el porcentaje de nifios y nifas de O a 4 afos 11 meses y 29 dias con desarrollo infantil esperado.

Producto d e Ene/ Wy | ooy eta Tota dio de Verifica o 6d 0 Rie a én de mitigaci6
Mar Sept. Dic
) Direccion de Articulacion Territorial,
Realizar los procesos para garantizar la cobertura del clon & !
¢ Direccion de Tecnologia de la
1 1101 | Programa Caipi a nivel nacional de acuerdo al rango 2 < nolog )
etoric Informacién y Comunicacién, Direccién
: de Gestion de Desarrollo Infantil
Direccion de Operaciones, Relaciones
Interinstitucionales, Direccion de
Recursos Humanos, Direccién Territorial,
Gestionar apertura de centros para oferta de los Desarrollo Infanti, Direccion de
u
2 1.1.02 P P 12 Comunicaciones, Direccion de
servicios. ° .
Tecnologia de a Informaciény
Comunicacién, Direccién de
planificacion, Direccion Administrativa y
Financiera
Falta de disponibllidad | 0 or actividades.
Direccién de Operaciones . .
Articular con los diferentes espacios de servicios Dire P presupuestaria. oeuimionto al
. o o Direccién de Recursos Humanos Intermuncion do soruici eguimiento al
3 1103 [internosy externos, para la gestién y el fortalecimiento 12 A nterrupeién de servicios. | L S
de la calidad en el servicio del Programa Caipi. SR . Falta de implementacién |
Participacién Comunitaria o persona
programas o
tecnoldgicos Seguimiento de
1. Nifios y nifias reciben | 1. Cantidad de nifios y nifias de 0 a Direccitn de Gestion - o e solicitudes de insumos y
servicio de educacion del ler.| 2 afios matriculados en el primer | 19,897 19,387 19,387 Sigepi e Direccién de Articulacién Territorial, ericie e equipos tecnolégicos.
. e : - de Redes de Servicios Direccion de Tecnologia de la adquisicién de equipos .
ciclo del nivel inicial. ciclo nivel inicial. Realizar proceso de inscripcion de nifios y nifias de 02 o Aplicar protocolo de
4 | 1108 < 2 Informacién y Comunicacion, tecnoldgicos. iformacin a lns famil
2aftos. Falta de competencia del [ 0" oo o2 2s tamilas.
Departamento de Comunicaciones, omper Articular conlos
Direccién de Planificacion, pet ) departamentos
Personal sin capacitacion. | -
pacts involucrados para mitigar
Brotes o epidemias. "
° Ia novedad surgida.
Catastrofes naturales.
_ , Direccién de Desarrollo Infantil,
Realizar acompafiamiento del equipo técnico de
Direccién Administrativo y Financiero,
5 1105 gestién de servicios, supervisando, coordinandoy 12 ’ '
Direccién de Gestién de Redes de
efecutando su ruta o plan de accién.
Servicios,
Direccién de Desarrollo Infantil,
Gestionar la recepcin y entrega a los centros de Direccion de Operaciones, Direccién
6 | 1106 | informes de desarrollo del Minerd de nifios y nifias de 1 Administrativo y Financiero, Direccion
45 dias a2 afios. de Gestion de Redes de Servicios,
MINERD
Direccién de Desarrollo Infantil,
Realizar proceso de evaluacin delos nifios y nifias de Direccin de Gestién de Redes de
7 1107 P . < v 4 Servicios, MINERD, Direccién de
45 dias a2 afos. : .
Tecnologfa de la Informaciény
Comunicacién
Realizar visitas de acompafiamiento y seguimiento
. L10g | técnico para asegurar la calidad en a implementacion . Direccién de Desarrollo Infantil,
- de la estrategia de estimulacién temprana en todas las Direccién Administrativo y Financiero,
modalidades.
Coordinar Ia elaboracién del Plan Anual de Centro
9 1.1.09 1 Direccién de Planificacién y Desarrollo,
(PAC).
Direccion de Desarrollo Infantil,
Direccion Administrativa y Financiera,
10| 1110 Monitorear la gestion de centros Caipi, 12 v
Departamento de Comunicaciones,
Cont.Pig. | Cont.Pag. |Cont.Pég. | Cont. Pég. | Cont. Pag.| Cont. Pag. Continuacién Pag. | Continuacién Pég. )
Continuacién producto 1. Continuacién indicador 1. P26 P26 P26 8 28 P26 'on Pag. e Direccion de Operaciones, TIC, Cont. anterior Cont. anterior
Anterior Anterior Anterior | Anterior | Anterior Anterior Anterior Anterior
1 1111 Realizar campamento de verano. 1 Direccién de Desarrollo Infantil,
Direccién de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacién, Direccién
de O) Oficinas Regional

11




Producto

Indicador

Meta Total

Medlo de Verificacion

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Rlesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

Departamento de Relaciones.
Interinstitucionales, Direccién de
Operaciones, Dir.. Planificacién y

2do. ciclo del nivel inicial.

matriculados en el segundo ciclo
nivel inicial.

de Redes de Servicios.

Desarrollo, Dpto. Comunicaciones.

12 1112 Realizar celebracion de navidad con los NN 1 Desarrollo, Dpto. Comunicaciones.
Dar seguimiento a la entrega de los materiales Direccién de Operaciones, Direccion
) 2201 gastables, tecnolégicos y didacticos para la B administrativa, Direccion de Tecnologia
- implementacion del servicio de Estimulacién Temprana de la Informacion y Comunicacién,
enlas redes. Direccién de Redes y Servicios
Direccion de Operaciones, Relaciones
. . - Interinstitucionales, Direccion de
Realizar seguimiento a las alertas del servicio de rece?
2 2202 - 12 Recursos Humanos, Direccion de
Estimulacion Temprana en las redes del servicio. " .
Comunicaciones, Direccién de Redes y.
Articular con los diferentes espacios de servicios — s
. P - Direccién de Redes y Servicios, Direccion
internos y externos, para la gestion y el fortalecimiento
3 2203 ié . 12 de Recursos Humanos, Relaciones
de la calidad de la implementacién del servicio de mumane
< Interinstitucionales
estimulacion temprana.
2. Nifios y nifias de 45 dias a 2 i I " Acompafiar, dar seguimiento y fortalecimiento del
. di 2. Niimero de nifios y nifias de 0 a 2 paar, ul Y Direccién de Redes y Servicios, Direccién
afios 11 mesesy 29 dias e e e Direccién de N 2208 servicio de Estimulacién Temprana en las Redes de n o r M Direccién d
reciben servicio de A 12,205 19,387 19,387 Informes técnicos . - Servicio a nivel Nacional de acuerdo al curriculum del le Recursos Humanos, Direccion de Cont. anterior Cont. anterior 145,507,667.75
) desarrolladas en el primer ciclo Desarrollo Infantil Operaciones, Direccién administrativa
estimulacién temprana del o nivel inicial en las salas de 0 a 2 afios.
X i nivel inicial.
Ler. ciclo del nivel inicial.
Gestionar la recepcion y dar seguimiento a la entrega
Direccion de Redes y Servicios,
5 2205 | deinformes de desarrollo del Minerd de nifios y nifias 2 ecion Ve
o - Direccion de Operaciones,
de 45 dias a 2 afios.
Realizar monitoreo y seguimiento a las evaluaciones de — .
monore . ? : Direccion de Redes y Servicios,
6 2206 los nifios y nifias de 45 dias a 2 afios que reciben 3 e y .
Direccién, Direccién de Tecnologia
servicios en los CAIPI.
Actualizar documentos institucionales (guias,
7 2207 manuales, protocolos) parala implementaciony 1 Direccion de Redes y Servicios
garantia de calidad del servicio.
Elaborar e implementar programa de fortalecimiento
ara las agentes, asistentes y coordinadoras educativas.
s | 2208 |° & v 1 Direccién de Redes y Servicios,
enlajornada de verano para garantizar la calidad del
servicio
. . Direccion de Articulacion Territorial,
Realizar proceso para garantizar la cobertura del . .
¢ § Direccion de Tecnologia de la
1 3301 | Programa Caipi a nivel nacional de acuerdo al rango 12 . aces
oo Informacién y Comunicacion, Direccion
. de Gestion de Redes de Servicios
Direccion de Desarrollo Infantil,
Direccién de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacién, Direccién
N 3302 Gestionar apertura de centros para oferta de estos B de Operaciones, Oficinas Regionales,
- servicios. Departamento de Relaciones
Interinstitucionales, Direccion de
Operaciones, Dir.. Planificacion y
Desarrollo, Dpto. Comunicaciones.
Direccion de Desarrollo Infantil,
Direccion de Tecnologia de la
§ . Informacién y Comunicacion, Direccién
Articular con los diferentes espacios de servicios .
. N - de Operaciones, Oficinas Regionales,
3 3303 |internosy externos, para la gestion y el fortalecimiento 12 o tamonto e Relaciones
3. Nifi " b 3. Numero de nifios y nifias de 32 4 de la calidad en el servicio del Programa Caipi. P "
. Nifios y niffas reciben . Interinstitucionales, Direccion de
afios, 11 meses y 29 dias " Direccién de Gestién
servicio de educacion del 27,704 25950 | 25950 Sigepi Operaciones, Dir.. Planificaciény Cont. anterior Cont. anterior

12



eta por trimestre Cronograma
. P - Cantidad . : : S
Producto Indicador MetaTotal ~ Medio de Verificacién ~ Responsable  No. Actividades actividades Involucrados Riesgo Asociado  Acoién de mitigacién Presupuesto
Direccion de Desarrollo Infantil,
Direccion de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion, Direccion
o | 3308 | Realizar proceso e inscripcién de nfios y nifas de 3a . de Operaciones, Oficinas Regionales,
o 4 afios, 11 meses y 29 dias. Departamento de Relaciones
Interinstitucionales, Direccién de
Operaciones, Dir.. Planificacion y
Desarrollo, Dpto. Comunicaciones.
Direccién de Operaciones, Relaciones
Interinstitucionales, Direccién de
Recursos Humanos, Direccién Territorial,
. U Desarrollo Infantil, Direccién de 7,600,000.00
Realizar acompafiamiento del equipo técnico de arrol " .
5 Comunicaciones, Direccién de Gestion 2
s | 3305 gestién de servicios, supervisando, coordinandoy 12 e
" ) de Redes de Servicios, Direccién de 2
ejecutando su ruta o plan de accién. ° !
Tecnologia de la Informacion y ]
Comunicacién, Direccion de 2
planificacién, Direccion Administrativa y
Financiera
Direccién de Desarrollo Infantil,
Gestionar la recepcién y entrega a los centros de Direccién de Operaciones, Direccién
6 | 3306 |informes de desarrollo del Minerd de nifios y nifias de 3 1 Administrativo y Financiero, Direccién
a4afios, 11 meses y 29 dias. de Gestion de Redes de Servicios,
MINERD
Direccién de Desarrollo Infantil,
Direccién de Tecnologia de la
7 33.07 | Realizar campamento de verano con los nifios y nifias. 1 N glacela
Informacién y Comunicacién, Direccién
de Operaciones Falta de disponibilidad -
! Reprogramar actividades.
presupuestaria. nar
" - Seguimiento al
Interrupcién de servicios. e
N - requerimiento de
Falta de implementacion
Coordinar la elaboracién del Plan Anual de Centro de programas personal
oordinar la e _— I imi
8 | 3308 e 1 Direccién de Planificacion y Desarrollo, eonolbgitos Seguimiento de
o (PAC) cnologicos. solicitudes de insumos y
- P Contnuscintse. | Coninuscion | Coninuscin | contnuacn | Continuacion P Continuacidn Pag. Deficiencia enla " S
Continuacién producto 3. Continuacién indicador 3. P P o | Cortacn | Coni Continuacion Pdg. Anterior Coe ° equipos tecnoldgicos.
o o st st | P Amerr | piganror | Anterior Anterior adquisicon de equipos | “CLIP0S tecnalicos
tecnolégicos. _ Aplicarpr .
Direccion de Desarrollo Infantil, Falta de competencia del | Mormacion alas familias.
Direccién de Tecnologia de la sersonal Articular conlos
9 | 3300 Monitorear la gestién de centros Caipi. 12 Informacién y Comunicacion, Direccion personal sin capacitacién departamentos
de Operaciones, Direccién arotes o pidomine | molucrados para miigar
Administrativa y Financiera ottt Ia novedad surgida.
310 | mplementar protocolo de transicion con el Minerd Ministerio de Educacién de la Republica
10 . para la inscripcién de los nifios y nifias en edad de 1 Dominicana, Direccién de Desarrollo
pasar al siguiente nivel establecido. Infantil
Direccién de Desarrollo Infantil,
) i ) Direccién de Tecnologia de la
1| 331 Realizar celebracion de navidad con los NN 1 . o
Informacién y Comunicacion, Direccién
de Operaciones
Dar seguimiento a la entrega de los materiales Direccién de Operaciones, Direccién
N gastables, tecnoldgicos y didacticos parala . administrativa, Direccién de Tecnologia
- implementacién del servicio de Educacién Inicial en las de la Informacién y Comunicacién,
redes. Direccién de Redes y Servicios
Direccion de Operaciones, Relaciones
) . - Interinstitucionales, Direccion de
Realizar seguimiento a las alertas del servicio de recas
2 | s A 12 Recursos Humanos, Direccion de
Educacion Inicial en las redes del servicio. .
Comunicaciones, Direccién de Redes y
Servicios
Articular con los diferentes espacios de servicios
internos y externos, para la estiny ol fortalecimionto Pireccin de Redes y Servicios, Direccién
3| 4403 M g gestiony 12 de Recursos Humanos, Relaciones
de la calidad de la implementacién del servicio de
Interinstitucionales
Educacin Inicial.
Acompafiar, dar seguimiento y fortalecimiento del
servicio de Estimulacion Temprana en las Redes de Direccion de Redes y Servicios, Direccién
4 | 4404 | servicioanivel Nacional de acuerdoal curriculum del 12 de Recursos Humanos, Direccién de
nivel inicial en las salas de 3 afios 2 4 afios 11 meses y Operaciones, Direccién administrativa
4.Nifios y nifias de 3 afios a 4 29 dias 2,520,000
Y 4. Némero de nifios y nifas de3a 4
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Producto

reciben servicio para el

Indicador

afios, 11 meses y 29 dias con

eta por trimestre

Oct/
Dic

Meta Total

Medio de Verificacién

Responsable

Direccion de

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Riesgo Asociado

Cont. anterior

Accién de mitigacién

Cont. anterior

Presupuesto

Falta de responsables de
ejecutar la supervision y
monitoreo.

Falta de capacidad del
personal.

Personal sin capacitacion.

Deficiente
comportamiento de
usuarios (bajo
compromiso, bajo
cumplimiento, etc.).

Falta de disponibilidad

19,646 27,704 27,704 Informes técnicos :
P " | competencias desarrolladas en el Desarrollo Infantil
lesarrollo de competencias segundo ciclo nivel inicial. Gestionar la recepcién y dar seguimiento a la entrega Direccion de Redes y Servicios,
del 2do. ciclo del nivel inicial. 4405 | deinformes de desarrollo del Minerd de nifios y nifias 2 Ceclon Ve g
! ! Direccién de Operaciones,
de3adafios, 11 mesesy 29 dias.
Realizar monitoreo y seguimiento a as evaluaciones de - )
ar montt ¢ ° ; Direccién de Redes y Servicios,
4.4.06 | losnifios y nifias de 3 afios a 4 afios 11 meses y 29 dias 3 Direceion de fed .
Direccién, Direccién de Tecnologia
que reciben servicios en los CAIPL.
Actualizar documentos institucionales (guias,
4407 manuales, protocolos) para la implementacién y 1 Direccién de Redes y Servicios
garantia de calidad del servicio.
Elaborar e implementar programa de fortalecimiento
ara las agentes, asistentes y coordinadoras educativas _— .
4408 |Paralasagentes, asistentes y " ed 1 Direccién de Redes y Servicios
en lajornada de verano para garantizar Ia calidad del
servicio
Evaluacion del Desarrollo Infantil,
Formacién Continua, Direccién de
5501 | Capacitar a colaboradores en la aplicacion en Simedid. 2 Comunicaciones, Depto. Compras,
Direccion de Gestion Redes de Servicios,
Direccién Administrativo y Financiero
Direccién de Gestién Redes de Servicios,
5502 Implementar el Simedid en las redes de servicios. 2 ” :
Evaluacién del Desarrollo Infantil
Acompafiar a los agentes educativas en la Evaluacion del Desarrollo Infanttl,
55.03 ':m ‘ememasé" PN 2 Direccién Administrativo y Financiero,
P : Direccién de Gestion Redes de Servicios
5. Nifios y nifias con
5. Cantidad de nifios y nifias en Direccién de
desarrollo infantil e e Y 32,257 38,730 38,730 Sigepi ’
Caipi con Simedid aplicado. Desarrollo Infantil
monitoreado.
Evaluacién del Desarrollo Infantil,
.5.04 Monitorear r imient recol 2
5.5.0: lonitorear y dar seguimiento de datos recolectados. UNIBE, UNICEF
5505 Publicar y exponer hallazgos, avances y mejoras ) Evaluacién del Desarrollo Infantil,
> arrojadas a través de datos recolectados. UNIBE, UNICEF
Implementar estrategias que impacten el desarrollo Direccién de Gestién Redes de Servicios,
5506 | integral delos nifios y nifias a través de aplicaciones 2 TIC, Departamento de Comunicaciones,
digitales Direccién Administrativo y Financiero
Evaluacién del Desarrollo Infantil,
Formacién Continua, Direccién de
5601 | Capacitar a colaboradores en la aplicacion en Simedid. 2 Comunicaciones, Depto. Compras,
Direccién de Gestién Redes de Servicios,
Direccién Administrativo y Financiero
Direccién de Gestién Redes de Servicios,
5602 Implementar el Simedid en las redes de servicios. 2
Evaluacién del Desarrollo Infantil
Evaluacién del Desarrollo Infantil,
Acompafiar a las animadoras en la implementacién del
5603 Pk 2 Direccién Administrativo y Financiero,
: Direccién de Gestién Redes de Servicios
6. Cantidad de nifios y nifias en Direccién de
Continuacién producto . 71,665 92,895 92,895 Sigepi
P CAFI con Simedid aplicado. gepl Desarrollo Infantil
Evaluacion del Desarrollo Infantil,
5604 | Monitorear y dar seguimiento de datos recolectados. 2 UNIBE, UNICEF, Planificacién y
Desarrollo
5605 Publicar y exponer hallazgos, avances y mejoras ) Evaluacién del Desarrollo Infantil,

arrojadas a través de datos recolectados.

UNIBE, UNICEF,

Seguimiento al plan de
capacitacion.

Notificar al personal
correspondiente la falta
de capacidad técnica del

personal.

Reprogramar las
actividades que no
cuentan con apropiacion
presupuestaria.

5,567,632.102
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Producto

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medio de Verificacién

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma
Riesgo Asociado

Accién de mitigacién

Presupuesto

Implementar estrategias que impacten el desarrollo

Direccién de Gestion Redes de Servicios,

6 5606 | integral delos nifios y nifias a través de aplicaciones 2 TIC, Departamento de Comunicaciones,
digitales Direccién Administrativo y Financiero
Divisién de Proteccién Social y Salud
. N Emocional, Departamento Técnico
Identificar sefiales de alerta en el desarrollo en los o
! 7ot nifios y nifias incluidos en los servicios, ¢ Mutdisclplinarlo,
v Direccién de Gestién Redes de Servicios
(Agentes de Salud Emocional)
Divisién de Proteccién Social y Salud
Emocional, Departamento Técnico
. " " Multidisciplinario,
Seguimiento ala gestion y entrega de dispositivos de — " .
apoyo de nifios y nifias con discapacidad (audifonos Direccion de Gestion Redes de Servicios
2 6.7.02 POy v P d 10 (Agentes de Salud Emocional), Direccion
gafas, muletas, sillas de ruedas, bastones, botas © >a1uc Emoc
ortopédicas, prétesis, transporte) Administrativo y Financlero,
. . : Departamento de Compras y
Contrataciones, Relaciones
Interinstitucionales
Falta de disponibilidad
Seguimiento a
- N - o ) . euimiento los 2,440,178.000
6. Nifios y nifias de 02 4 afios . T Divisién de Proteccién Social y Salud Cierre de servicios. procesos de compras
y y 7. Ndmero de nifios y nifias con — . ! y>a y i)
v 11 meses y 29 dias reciben | " y Direccién de Dar seguimiento a los casos reportados a través de la Emocional, Departamento Técnico planificados.
" sefiales de alerta en el desarrollo 1,521 1,500 1,500 Sigepi N o o epartan [}
atencién de acuerdoa su e son mluidos Desarrollo Infantil | 3 67.03 |plataforma Sigepi los casos identificados de los nifios y. 10 Multidisciplinario, Falta de la de a
condicién de discapacidad. - nifias con sefiales de alerta en el desarrollo. Direccién de Gestién Redes de Servicios contratacion de personal. | Seguimiento alas s
(Agentes de Salud Emocional) solicitudes de personal.
Retrasos de los procesos
de compra.
Divisién de Proteccién Social y Salud
Acompafiar a las Agentes de Salud Emocional en la Emocional, Departamento Técnico
4 67.04 | implementacién del componente en los servicios Caipi 12 Multidisciplinario,
Y CAFI. Direccién de Gestién Redes de Servicios
(Agentes de Salud Emocional)
Departamento Técnico
Multidisciplinario, Componente de
Discapacidad, Direccién de Gestién
Actualizar documentos institucionales (gufas, Redes de Servicios, Direccion de
5 6.7.05 manuales, protocolos) para la implementacién y 8 Planificacién, Direccién de
garantia de calidad del servicio. Comunicaciones, Direccién
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales
Realizar la vigilancia de peso y talla de los nifios y las DIfSEElGndHGHSHER REdes dRSERVISas
1 7.8.01 ‘gilancia de pesoy Y 12 Divisién de Salud y Nutricién,
nifias del centro. . N N
Departamento Multidisciplinario
7. Nifios y nifias de 0.2 4 afios,
‘bl mes‘esd" 29#‘“ que |8 ste"l?ie den °52"9"d'",35 de 0 5% 0% 5% Direccitnd Dar seguimiento a las alertas emitidas por el sistema Direccién de Gestion Redes de Servicios,
reciben saludy alimentacidn | a4 aflos, 11 mesesy 29 diascon | -3¢ 730 | 509 (9 067) 45,337 Sigepi ireccionde 2 7.8.02 registro de medidas antropométricas (peso/talla) y 12 Divisién de Salud y Nutricion,
de acuerdo al requerimiento | peso / talla en pardmetro normal (11,335) | (9,067) | (15,868) Desarrollo Infantil p i
e ed rm aplicacion de protocolo para estos casos. Departamento Multidisciplinario
caléricoy nutricional desu | - para su edad en Centros Caipi.
edad.
Dar seguimiento al médulo de registro y gestion de DIfSEElGndHGHSHER REdes dRSERVISES
3 7.8.03 8! ! egistroy g 12 Divisién de Salud y Nutricion,
medida antropométrica. o g
Departamento Multidisciplinario
Realizar la vigilancia de peso y talla de los nifos y las ireccin de Gestién Redes de Servicios,
1 7.9.01 '8  de pesoy v 12 Divisién de Salud y Nutricion,
nifias del centro.
Departamento Multidisciplinario
9. Porcentaje de nifios y nifias de 0 Dar seguimiento a las alertas emitidas por el sistema Direccién de Gestién Redes de Servicios,
Continuacién del producto 7. a4 afios, 11 meses y 29 dias con 98% 20% 25% 20% 35% 100% Sigepi Direccion de 2 7.9.02 registro de medidas antropométricas (peso/talla) y 12 Divisién de Salud y Nutricién,
peso /talla en parémetro normal (12,000) | (15,000) | (12,000) | (21,000) | ~ (60,000) Desarrollo Infantil aplicacion de protocolo para estos casos. Departamento Multidisciplinario
para su edad en Centros CAFI
Dar seguimiento al modulo de registro y gestion de ireccién de Gestién Redes de Servicios,
3 7.9.03 8 Bistroy g 12 Divisién de Salud y Nutricién,

medida antropométrica.

Departamento Multidisciplinario
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Producto

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medlo de Verificacion

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Rlesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

Continuacién del producto 7.

10. Porcentaje de casos de salud y
nutricion atendidos en los centros.

2,208

25%

25%

25%

3,560

Sigepi

Direccién de
Desarrollo Infantil

7.10.01

Realizar seguimiento a la gestién de servicios e
insumos de salud y nutricion en todos los centros Caipi
y CAFI.

Direccién de Gestion Redes de Servicios,
Divisi6n de Salud y Nutricién, Direccién
de Operaciones, Direccion Tecnologia de
la Informacién y Comunicaciones,
Direccién Administrativa y Financiero,
Compras y Contrataciones, Direccién
Planificacién y Desarrollo.

7.10.02

Acompafiar a los Agentes de Salud y Nutricién en la
implementacion del componente en los servicios Caipi
Y CAFI.

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Division de Salud y
Nutricién, Direccién de Gestion Redes de

Servicios, Direccion de Planificacion,
Direccion Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Departamento de
Fortalecimiento a las competencias para

la atencién.

7.10.03

Gestionar las atenciones médicas requeridas para los
nifios y nifias en los servicios Caipi y Café (Estudios
Especializados / Analiticas / Medicamentos /
Intervenciones y Métodos Diagndsticos).

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Divisién de Saludy
Nutricién, Direccién de Gestion Redes de

Servicios, Direccion de Planificacién,
Direccion Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales

Falta de responsables de
ejecutar la supervisidny
monitoreo.

7.10.04

Actualizar documentos institucionales (gufas,
manuales, protocolos) para la implementacion y
garantia de calidad de los servicios.

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Divisién de Saludy
Nutricién, Direccién de Gestion Redes de
Servicios, Direccion de Planificacién,
Direccién de Comunicaciones, Direccion
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales

Falta de capacidad del
personal

Falta de disponibilidad
presupuestaria.

7.10.05

Realizar seguimiento a las incidencias de salud

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Division de Salud y
Nutricion, Direccion de Gestion Redes de
Servicios, Direccion de Planificacion,
Direccion Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Direccién
Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones

7.10.06

Solicitar y dar seguimiento a la obtencién del seguro
familiar de salud subsidiado para los nifios y nifias

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Division de Salud y
Nutricion, Direccién de Gestién Redes de
Servicios, Direccién de Planificacién,
Direccién Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Direccién
Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones, SENASA.

Continuacién del producto 7.

11. Cantidad de nifios y nifias que
reciben alimentacion de acuerdo a
su grupo etario.

38,730

45,337

45,337

Sigepi

Direccién de
Desarrollo Infantil

7.11.01

Dar seguimiento a la habilitacién, equipamiento y
remozamiento de salas de lactancia materna en
centros Caipi.

Direccién de Operaciones, Direccién de

Gestion Redes de Servicios, Divisién de

Salud y Nutricion, Ministerio de Salud
Pblica.

7.11.02

Gestionar la red nacional de donantes de leche
humana del INAIPI.

Direccion de Gestion Redes de Servicios,
Division de Salud y Nutricion, Sistema
Nacional de Salud, Ministerio de Salud

Publica.

7.11.03

Realizar el monitoreo de la alimentacién que reciben
los nifios y nifias de los centros Caipi.

Direccién de Operaciones, Direccién de
Tecnologia y Comunicaciones, Direccion
de Planificacién y Desarrollo Direccion
de Gestion Redes de Servicios, Division
de Salud y Nutricién, Departamento de
Compras y Contrataciones.

Personal sin capacitacion.

Interrupcion de servicios.

Seguimientoa los
procesos de compras
planificados.

Seguimientoa las

solicitudes de personal.

30,403,143.0300
o

ooo
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Producto

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medlo de Verificacion

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Rlesgo Asoclado

Accldn de mitigacién Presupuesto

7.11.04

Elaborar el menu para la alimentacion de los nifios y
nifias en los centros Caipi.

Divisién de Salud y Nutricién, Direccién
de Comunicaciones.

7.11.05

Realizar lanzamiento de apertura de las nuevas salas
de lactancia materna en los centros Caipi

Direccién de Gestion Redes de Servicios,
Division de Salud y Nutricion, Sistema
Nacional de Salud, Ministerio de Salud

Piblica.

Continuacién producto 7.

12. Porcentaje de nifios y nifias de
centros CAIPI con seguimiento al
esquema de vacunacin.

18%

35%

35%

Sigepi

Direccién de
Desarrollo Infantil

7.12.01

Realizar la vigilancia del Esquema de vacunacién de los
nifios y nifias en los centros

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Divisién de Saludy
Nutricion, Direccién de Gestion Redes de
Servicios, Direccion de Planificacién,
Direccién de Comunicaciones, Direccién
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Ministerio de Salud
Publica (PAI), Servicio Nacional de Salud

7.12.02

Dar seguimiento al registro de los esquemas de
vacunacién en el médulo de Registro de Vacunas en
EPI

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Division de Salud y
Nutricion, Direccion de Gestion Redes de
Servicios, Direccion de Planificacion,
Direccion de Comunicaciones, Direccion
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Ministerio de Salud
Piblica (PAI), Servicio Nacional de Salud

7.12.03

Dar seguimiento a las alertas emitidas por el sistema
de vacunas.

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Divisién de Saludy
Nutricién, Direccién de Gestion Redes de
Servicios, Direccion de Planificacién,
Direccién de Comunicaciones, Direccion
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Ministerio de Salud
Pblica (PAI), Servicio Nacional de Salud

Cont. anterior

7.12.08

Referir y dar seguimiento con el PAla los nifios y nifias
que han sido identificados con esquema de vacunacién
que no esté al dia.

Departamento Técnico
Multidisciplinario, Division de Saludy
Nutricion, Direccion de Gestion Redes de

Servicios, Direccion de Planificaci
Direccion de Comunicaciones, Direccion
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Interinstitucionales, Ministerio de Salud
Piblica (PAI), Servicio Nacional de Salud

13. Cantidad de nifios y nifias con
seguimiento a salud bucal

16,500

30,000

20,000

25,000

75,000

Registro Administrativo

Direccion de
Desarrollo Infantil

7.13.01

Coordinar Jornadas Odontoldgicas para la evaluacion
bucal delos nifios y las nifias en centros CAIPI.

Divisi6n de Salud y Nutricién, Direccion

de Gestion Redes de Servicios, Servicio

Nacional de Salud, INABIE, Universidad

privadas, Ministerio de Salud Publica,
Colgate.

7.13.02

Dar seguimiento a las alertas emitidas de cada nifioy
nifia evaluado en centros CAIPI.

Division de Salud y Nutricién, Direccién

de Gestion Redes de Servicios, Servicio

Nacional de Salud, INABIE, Universidad

privadas, Ministerio de Salud Publica,
Colgate.

7.13.03

Acompafiar y dar seguimiento a las familias en los
casos identificados. (paladar hendido, labio leporino,
Hemangiomas)

Division de Salud y Nutricion, Direccion
de Gestion Redes de Servicios

Cont. anterior

14. Cantidad de Familias
impactadas en prevencin de

Direccion de.

8.14.01

Fortalecer temas en derechos de la nifiez, prevencion
de violencia y practicas de crianza positiva.

Direccion de Gestion de Redes de
Servicios, Técnica de Formacion a
Familias, equipos locales
multidisciplinarios, Direccién de
Operaciones, Direccion de
Comunicaciones.

Falta de capacidad del
personal

Reprogramar actividades.
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Producto

8. Nifios y nifias con
proteccién y salud emocional
garantizada.

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medio de Verificacién

Responsable

Desarrollo Infantil

No.

Actividades

Realizar monitoreo y seguimiento a las Familias

Cantidad

actividades Involucrados

Division de Proteccion Social y Salud
Emocional, Direccién de Gestion de

Riesgo Asociado

Personal sin capacitacion.

Interrupcion de servicios.

Accién de mitigacién

requerimiento de

personal

2 | 81402 impactadas por el programa de prevencién de 2 Redes de Servicios, Departamento
violencia y practicas de crianza positiva. Técnico Multidisciplinario, Equipos
locales, CONANI.
Divisién de Proteccién Social y Salud
Acompaiar, dar seguimientoy referir los casos Emocional, Direccién de Gestion de
1| sis01 pafial, dar seg Vel 12 Redes de Servicios, equipos locales
reportados de violencia y vulneracién de derechos. ces ce servi ocae
multidisciplinarios, CONANI, Fiscalfas,
sterio de Mujer
. X o Divisién de Proteccién Social y Salud
Acompafiar la implementacién de la Divisién de ° orecd? ;
: Emocional, Direccién de Gestion de
Proteccién Social y Salud Emocional contra el abuso y - N
2 | 81502 A 12 Redes de Servicios, equipos locales
la violencia, Servicios de Desarrollo Social y Salud e o °
multidisciplinarios, CONANI, Fiscalias,
Emocional. i )
Ministerio de Mujer
Divisién de Proteccién Social y Salud
Emocional, Direccién General, Direccién
de Gestion de Redes de Servicios,
3 | gisos | Gestionar eimplementar la ornada de Prevencion de ) Departamento Técnico
o Abuso y Violencia Infantil. Multidisciplinario, Departamento de
Formacién, Equipos locales
multidisciplinarios, CONANI, Fiscalias,
Ministerio de Mujer
Divisién de Proteccion Social y Salud
15. Porcentaje de alertas de Emocional, Direccién General, Direccién
. ; ~ N de Gestion de Redes de Servicios,
maltrato infantil que son 0% 0% s | 1sw | a0 5% Sigepi Direcciénde Acompafiar y asesorar para a articulacién Departamenta Toonen
atendidos. Desarrollo Infantil | 4 8.15.04 interinstitucional a niveles nacional, regional, 12 i
Multidisciplinario, Departamento de
provincial y local. nario, Be
Formacion, Equipos locales
multidisciplinarios, CONANI, Fiscalias,
Ministerio de Mujer Cont. anterior Cont. anterior
Divisién de Proteccion Social y Salud
Emocional DTM, Direccién de Desarrollo
s | gasgs |Fortalecertemas de prevencién de violencia y practicas 1 Infantil, Direccién de Gestién de Redes
4> de crianza positiva. de Servicios, equipos locales
multidisciplinarios, TIC, CONANI,
Fiscalias, Mujer
. s Direccién de Gestién de Redes de
Gestionar el fortalecimiento técnico de la Divisién de . .
" Servicios, Técnica de Formacién a
Proteccién Social y Salud Emocional Contra el Abusoy.
6 | 81506 o 12 Familias, equipos locales
Ia Violencia, Servicios de Desarrollo social y Salud A oca e
multidisciplinarios, Direccién de
Emocional
Operaciones.
Dar seguimiento, articular y canalizar los distintos Divisién de Proteccién Social y Salud
5 | gasor | servicios de Proteccion Social que requieran los nifios, N Emocional, Direccién de Gestién de
- nifias y sus familias en situaciones de riesgo, amenazas Redes de Servicios, Departamento de
sociales vulnerabilidad y pobreza extrema Formacién Continua
Division de Proteccién Social y Salud
X Emocional, Servicio Desarrollo Social,
. Gestionar y dar seguimiento al proceso de diagndstico . .
16. Porcentaje de implementacién Direccién de " Direccién de Gestion de Redes de
0% 75%. 75% Sigepi 1 8.16.01 socio familiar de los nifios y nifias y coordinar su 4
de los protocolos aplicados. Desarrollo Infantil >0 Servicios, Relaciones
en las redes
Interinstitucionales, Plan Social,
Supérate, Ministerio de Mujer
Departamento Técnico
Multidisciplinario, Divisién de Saludy
. . . Nutricién, Direccién de Gestion Redes de
, Actualizar documentos institucionales (guias, o ' on fece
- Contendo g, | ContenidoPig. | Conteido .| contenido pag. | contendo psg | Contenido Pag, - . . , Servicios, Direccién de Planificacién,
Continuacién indicador 16 . . . . Contenido Pag. Anterior 2 | 81602 manuales, protocolos) para la implementaciény 8 Senvid n e acen,
pateror pateror paeror | Aeror | Antrior Anterior . o Direccién de Comunicaciones, Direccién
garantia de calidad del servicio, ; o
Administrativa y Financiera,
Departamento Relaciones
Direccién de Interinstitucionales
Desarrollo Infantil
17. Porcentaje de implementacién ' Divisién de Proteccién Social y Salud
de la Politica de Prevencion de Gestlonar la implementacién de s Politica de Emocional, Servicio Desarrollo Social
0 25 2 50 Informes 1| 81701 | Prevencién de Atencion a las Uniones Tempranas y 12 ' g

Atencién a las Uniones Tempranas
y Embarazo en Adolescentes.

Embarazo en Adolescentes.

Direcci6n de Gestién de Redes de
Servicios, Relaciones Interinstitucionales

Cont. anterior

Cont. anterior

Presupuesto

0.0000

[m}
o
[m}
o
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Producto

Indicador

eta por trimestre

18. Cantidad de acciones de

transversalizacion de genero

Cronograma
Cantidad
ota Total o de Verificacion esponsable 0. ctividades " nvolucrados lesgo Asoclado cci6n de mitigacion resupuesto
Meta Total ~ Medio de Verificacldi R bl N Actividadi I e Involucrad Rissgo Asoclad Accl6n de mitigaci6 P ost
X - X Depto. Técnico Multidisciplinario,
0 15 15 30 Informes Direcciénde |y | g5y | Gestionarlaimplementacicn del enfoque de género en 12 Direccion de Redes de Servicio, CONANI,
N L Desarrollo Infantil las redes de servicio o Direccis ;
realizadas en centros de servicios MMujer, Direccin de Planificacion.
C conlas instituciones del
19. Porcentaje de gestiones Direccion de sistema de proteccion con fines de dar respuesta Depto. Técnico Multidisciplinario,
realizadas para la garantia de 85% 10% 30% 15% 40% 95% Informes pesarrollo mfantil | 1| 81901 oportuna a las diferentes situaciones de violencia 12 Direccion de Redes de Servicio, CONANI,
proteccion social a las familias intrafamiliar y de genero de las redes de servicios del MMujer, Direccién de Planificacion.
INAIPI
Eje Estratégico 2: Familia, Redes y Comunidad.
Objetivo i : Desarrollar corr en practicas de crianza positiva en padres, madres, tutores y cuidadores que garantice el desarrollo oportuno y la proteccion de los derechos de los nifios y las nifias de 0 a 4 afos, 11 meses y 29 dias.
2: Aumentado el acompafnamiento a las comunidades para garantizar un entorno seguro y de proteccion.
Producto dicado b - . T ota o acio e 0 6digo . 0 T =Te T . R ado 6n de 6 0
er proll v 5|8|2|5/2|5/3)9/3]8\2|8
Direccion de Operaciones, Direccion de
Articulacion Territorial, Direccion de
1| 92001 |Gestionar latransformacién de Cafi 4 estrategias a Cafi n Recursos Humanos, Direccion de
o 6 estrategias. Tecnologia de la Informacién y
Comunicacién, Direccién de Desarrollo
Infantil
Participacion Comunitaria, Direccién de
Tecnologia de la Informacién y
2 | 9.2002 |Realizar proceso de inscripcion de los nifios y las nifias. 12 Comunicacién, Departamento de
Comunicaciones, Direccion de Gestion
Territorial.
Direccion de Desarrollo Infantil,
" - Direccion de Gestion Territorial,
Acompaiiar a las familias de los centros para la S -
3| 92003 P s de Jinaciony » Direccion Administrativo y Financiero, Falta de disponibilidad
o Direccién de Operaciones, Direccién de 5 Reprogramar actividades.
formacion a familias. N peract ) presupuestaria. o
Operaciones, Direccion de Tecnologia de Interrupcion de servicios Seguimiento al
a Informacién y Comunicacion Falta de implementacion | "eAUerimiento de
personal.
de programas .
I i e Seguimiento de
9. Familias reciben servicios - . .
- 20. Cantidad de familias que _— - oo solicitudes de insumos y
de acompafiamiento reciben acompafiamientoen | 100,000 100000 | 100,000 | sigepi /Informe Técnico | OTeccion de Gestion eficiencia en la equipos tecnolgicos.
conforme al modelo de mg:'es 8 5 5 gep de Redes de Servicio Direccion de Operaciones, Direccion de adquisicin de equipos :p\itar pmwcofn -
i6 - Tecnologia de la Informacion gi
atencion integral Gestionar, monitorear y dar seguimiento a los centros Cno1oe! ) oy tecnolégicos. informacién a las familias.
4 | 92004 i pere 12 Comunicacién, Direccion de Articulacion Falta de competencia del -
. Territorial, Direccién Administrativa y personal Articular con los
inanci departament
Financiera. Personal sin capacitacien, | ¢eparamentos -
A involucrados para mitigar
Brotes o epidemias. §
; a novedad surgida.
Catstrofes naturales.
. Direccion de Articulacién Territorial,
Realizar proceso de garantia de la cobertura del <
Direccién de Tecnologia de la
5 9.20.05 Programa de Base Familiar y Comunitaria a nivel 12 L L
, Informacién y Comunicacion, Direccion
nacional de acuerdo al rango etario.
Administrativo y Financiero,
Implementar el modelo de atencion a través de las Direccion de Articulacion Territorial,
6 | 02006 |or8anizaciones socias en las modalidades de Cogestion, 1 Direccion de Tecnologia de la
o Subrogacién y Fortalecimiento de Experiencias Informacién y Comunicacion, Direccién
Existentes. Administrativo y Financiero,
2| e2007 Realizar acompafiamiento a madres adolescentes 2 Direccion de Desarrollo Infantil, TIC,
o embarazadas. Articulacién Territorial,
. s Direccion de Desarrollo Infantil,
Implementar el programa de Estimulacion Temprana ,
N N . Direccion de Recursos Humanos,
enla Red Nacional de acuerdo al curriculum del nivel . A
8 | 92008 . 2 12 Direccion de Operaciones, Direccion
inicial en las salas de 0 a 2 afios en las diferentes N oy Fimanciors. Direccid
Administrativo y Financiero, Direccién
modalidades de PBFC. X
de Planificacion.
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Producto

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medio de Verificacién

Responsable

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Riesgo Asociado

Accién de mitigacién

Presupuesto

Continuacién producto 9.

Continuacion indicador 20.

Pég. Anterior

Anterior

Continuacién
deis.
Anterior

Continuacién

Anterior

Continuacién
deis.
Anterior

Continuacién
de Pag.
Anterior

Continuacién de Pag.
Anterior

Continuacion de Pag.
Anterior

Implementar el programa de Educacion Inicial de
acuerdo al curriculum del nivel inicial en las salas de 3

Direccién de Desarrollo Infantil,
Direccion de Recursos Humanos,

Falta de disponibilidad
presupuestaria.
Interrupcion de servicios.
Falta de implementacion
de programas
tecnoldgicos.
Deficiencia en la
adquisicién de equipos
tecnoldgicos.

Falta de competencia del
personal.
Personal sin capacitacion.
Brotes o epidemias.
Catdstrofes naturales.

Reprogramar actividades.
Seguimiento al
requerimiento de
personal.
Seguimiento de
solicitudes de insumos y
equipos tecnoldgicos.
Aplicar protocolo de
informacion a las familias.
Articular conlos
departamentos
involucrados para mitigar
Ia novedad surgida.

Continuacién producto 9.

Continuacién indicador 20.

Pég. Anterior

Anterior

Continuacién

Anterior

Continuacién
de pig.
Anterior

Continuacién

Anterior

Continuacién
de Pag.
Anterior

Continuacién de Pég.
Anterior

Continuacién de Pag.
Anterior

9 | 92009 ! ° ! 12 Direccién de Operaciones, Direccién
a4 afios, 11 meses y 29 dias en las diferentes ecion ce Dperaciones, Birecclon
Administrativo y Financiero, Direccién
modalidades de PBFC. P
de Planificacién.
Direccién de Operaciones, Direccién de
. - Articulacién Territorial, Direccién de
Articular con los diferentes espacios de servicios e
internos y externos, para la gestion y el fortalecimiento Recursos Humanos, Direccién de
10 | 92010 M » para a g Y 12 Tecnologia de la Informacién y
dea calidad en el servicio del Programa de Base oo )
' Comunicacién, Direccién de Desarrollo
Familiar y Comunitaria, PBFC. y
Infantil, Departamento Administrativo y
Financiero, Departamento Juridica.
Realizar encuentros de evaluacién por fases de
11| 92011 |implementacién delos servicios enlas modalidades de 3 Direccién de Administracién y Financiera
Cogestién y Fortalecimiento de Experiencias Existentes.
Realizar acompafiamiento técnico para garantizar la
12 | 92012 | atencién integral de nifios y nifias de 45 dias a 4 afios, 12 Direccién de Administracién y Financiera
11 meses y 29 dias en todas las modalidades.
W : o Direccién de Recursos Humanos,
Disefiar guias con lineamientos y orientaciones para e
; il Direccién de Desarrollo Infantil,
ser implementadas en cascada en las redes de servicios recad "
13 9.20.13 . 12 Direccion de gestion Territorial,
para el fortalecimiento de los talleres de formacién a e o
- Direccién Administrativa y Financiera,
familias. e .
Direccién de Planificacién y Desarrollo
Direccién de Recursos Humanos,
Implementar los talleres de formacién a familias en las ireccidn de Desarrollo Infantil,
14 | 92014 L 12 Direccién de gestion Territorial,
redes de servicios. e o
Direccién Administrativa y Financiera,
Direccién de Planificacién y Desarrollo
Direccién de Desarrollo Infantil,
Implementar la Politica de Prevencién y Atencién a las (Gabinete de Nifios, Nifias y
15 | 92015 Pl Y 1 Adolescentes, CONANI, MINERD,
Uniones Tempranas y el Embarazo en Adolescentes.
Direccién Administrativo y Financiero,
Articulacién Territorial.
Implementar y coordinar las visitas domiciliarias a Direccién de Tecnologfa de la
16| 92016 |través dela AP para asegurar a calidad de la atencion " Informacién y Comunicacién, Direccién
o integral de los nifios, nifias y las familias de CAFI de Administrativo y Financiero, Direccién
Gestion Directa. de Desarrollo Infantil,
Departamento de Relaciones
Identificar y dar seguimiento a las familias que Interinstitucionales, Direccién de
17 | 92017 | requieran acceso de sus nifios y nifias a los programas 12 Desarrollo Infantil, Direccién de
de Proteccién Social. Tecnologia dela Informaciény
Comunicacién, CONANI.
Direccién de Planificacién y Desarrollo,
Supervisar los indicadores de buenas précticas de g
18 | 92018 i ° e buenas practicas ( 12 Direccién Administrativo y Financiero,
crianza a través de la aplicacién de visita domiciliaria. o
Direccién de Planificacién y Desarrollo,
- . Direccién Administrativo y Financiero,
19| 92019 Realizar celebracin mes de la familia. 1
TIC, Depto. Comunicaciones, Relaciones
Interinstitucionales, Redes de Servicio.
Divisién de Proteccién Social y Salud
Fortalecer y dar seguimiento a la implementacién de la Emocional, Servicio Desarrollo Social,
20 | 92020 ¥ dar seg P 12 Direccion de Desarrollo Infantil,

Estrategia de Padrinos y Madrinas

Direccion de Gestion de Redes de
Servicios

Cont. anterior

Cont. anterior

2,450,000.00

s
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Producto

Indicador

Meta por trimestre

Meta Total

Medio de Verificacién

Responsable

No.

Cronograma
Cantidad
actividades

Actividades Involucrados

Riesgo Asociado

Accién de mitigacién

Producto dicado Ene/ Abril/ [ Jul/ | Oct/ sta Total  Medio de Verificacis Responsable 0 6digo dades . olucrados R ociado on de 6
Mar wn | seot | pie
dentificar los nifios y nifias y sus familias sin registro Direccion de Ges
1| s2r01 - 1 —
de nacimiento. Servicio. Falta de disponibilidad .
! Reprogramar actividades.
presupuestaria. nar
- - Seguimiento al
Interrupcion de servicios. mie
‘ 1o requerimiento de
Faltade
de programas personal.
progra Seguimiento de
tecnologicos. - "
21. Cantidad de nifios y nifias con Direccion de Deficiencia enla solicitudes de insumos y
Continuacién producto 9. ’ e niftos y ninas 1,087 500 500 1,000 Sigepi ' Departamento Técnico eficie ® edquipos tecnoldgicos.
registro de nacimiento obtenidos. Desarrollo Infantil _ epartam adquisicion de equipos !
Multidisciplinario, Departamento de P Aplicar protocolo de
Relaciones Interinstitucionales, Junta ol e o el |Informacin alas familas.
) 92107 | Articular coninstituciones y entidades responsables 1 Central Electoral, CONANI, Procuraduria alta de compe! r"c'a o Articular con los
21 para la obtencién de registro de nacimiento. General de Ia Republica, Servicio personal. departamentos
: Personal sin capacitacion. | -
Nacional de Salud, Ministerio de Salud ppacits involucrados para mitigar
P N L Brotes o epidemias. N
Publica, Tribunales, Direccion ° la novedad surgida.
e T Catastrofes naturales.
Administrativo y Financiero, entre otras.
Dar segui alos de ion en
1| 92201 | las Oficialfas del Estado Civi, Junta Central Electoral, 1 Direccion Administrativo y Financiero,
Tribunales y Fiscalias.
Departamento Técnico
Multidisciplinario, Departamento de
5 | o200 | Fortalecer as habilidades del personal involucrado en " Fortalecimiento de Competencias para
22 Registro de Nacimiento en Inaipi. Ia Atencién (Divisién Formacién
22. Ndmero de familias Continua), Direccién de Gestion de
i - . Direccién de - ) )
Continuacién producto 9. acompafiadas en el proceso de 3,000 3,000 3,000 SIGEPI e informes. . Redes de Servicio. Cont. anterior Cont. anterior
: Desarrollo Infantil
registro nacimiento.
Gestionar y acompaiar a las familias de nifios y nifi
;Da i :ﬁ; 1;’ m;es o e ::(are:e‘:‘ d:s Direccion Administrativa y Financiera,
3 i oo §
3 | s2203 M d 12 Direccién de Gestién de Redes de
documento de nacimiento en el proceso de la -
: Servicio.
obtencion del mismo.
I ; .
Getstlodnar reurss e;or‘wém\c:s pars o cass del informes y correos técnicos, SIGEP!,
registro de nacimiento de los nifios y nifias y su familia o
4 | 92208 8 yniRasy 12 documentos y procedimientos
quelo requieran para a obtencién de los documentos A
de identidad. actualizados

Presupuesto

Cont. anterior

10. Comunidades
acompaiadas en la
formulacién y ejecucion de
acciones para asegurar
entornos favorables para los
nifios y las nifias de 02 4
afios, 11 meses y 29 dias.

23. Cantidad de comunidades
acompafiadas enla ejecucion de
acciones para asegurar entornos

favorables

100

Ene/ Abrll/ Jui/ a Tota
Mar Jun Sept.
30 a5 30 20 125

Informes

ObJetivo Estratégico 3: Garantizar las estructuras de base para la participacion y articulacion de las familias y las comunidades en torno a la politica de atencion integral a la primera infancia.

Uso de recursos con fines
distintos a los aprobados.
Situaciones producidas
por catastrofes naturales.
Ejecucion inoportuna de
los procesos.

Falta de supervision.
Falta de actualizacién por
cambios en la legislacion.
Falta de capacidad del
personal
Personal sin capacitacion.

Responsab 0 e olucrados REEEEEEEE "
activida HEEHEEEEHEEE
Dir. Redes de Servicios, Dir.
1| 102301 | Realiary procesar el diagnestico sociodemogréfico " Administrativa y Financiera, Depto. de
o familiar para poner en funcionamiento nuevos Caipi. Comunicaciones, TIC, Direccién de
Direccion de Realizar y procesar la identificacion de Familias para Dir. Redes de Servicios, Dir.
Articulacién 2 10.23.02 | evaluar la puesta en funcionamiento de centros y/o 1 Administrativa y Financiera, Depto. de
Territorial redes de servicios en territorios solicitados. Comunicaciones, TIC.

Actividad fraudulenta del
personal
Deficiente

comportamiento de
usuarios (bajo
compromiso, bajo
cumplimiento, etc.).
Cambios culturales en los
usuarios de la
Organizacion
Gubernamental (bajo
interés, dificultades para
aplicar
politicas, etc.).

Dar seguimientoy
monitoreo a los
requerimientos y
procesos. (Solicitud de
equipos tecnoldgicos,
insumos, procesos de
compra, transporte,
viaticos, catering, otros)
Reprogramacion de las
actividades establecidas.
Supervisar y Monitorear
al personal.
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Producto Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medlo de Verificacion

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Rlesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

de la Gestion

Falta de adquisicion de
insumos y equipos
tecnoldgicos.
Interrupcion de servicios.
Falta de disponibilidad
presupuestaria.
Modificaciones
Administrativa y Financiera, Depto. de presupuestarias por falta
3 | 102303 | Realizar articulaciones conlas comunidades para la b Comunicaciones, TIC, Instituciones de ejecucion
creacién de entornos seguros y de proteccion. gubernamentales/no gubernamentales. Retrasos en los procesos
Oficinas Regionales. de compras.
Limitaciones en los
medios de transporte.
Realizar acciones de acompafiamiento, sensibilizacion Administrativa y Financiera, Depto. de O
o | 102308 y movilizacion social en redes de servicios, para 12 Comunicaciones, TIC, Instituciones o
impulsar la participacion y el ejercicio ciudadano a gubernamentales/no gubernamentales. o
nivel nacional. inas Regionales. =
21670,000.00
Capacitar \‘os espacios de participacion mmumt'ana Administrativa y Financiera, Depto. de
(Comité de Padres Madres y Tutores y Comité o
5 1023.05 icipaciony delas redes d » Comunicaciones, TIC, Instituciones
i RN, gubernamentales/no gubernamentales.
promocién de cultura de paz y gestion pacifica de 2 ¢
Oficinas Regionales.
conflictos.
— " Depto. de Comunicaciones, Dir.
Desarrollar procesos para la constitucién de comités de: pro.ce
Servicios, Oficinas Regionales, Dir.
6 10.23.06 padres, madres y/o tutores (CPMT) en centros de 12 ) .
<ervicios Caipi/CAFI, Desarrollo Infantil, Direccién
Administrativo y Financiero, TIC.
Depto. de Comunicaciones, Dir.
Desarrollar procesos de articulacion con Servicios, Oficinas Regionales, Dir.
organizaciones sociales e instituciones piblicas y Desarrollo Infantil, Direccion
7 | 102307 privadas de las redes de servicios mediante la 12 Administrativo y Financiero,
conformacion de Comités de Participacion y Instituciones gubernamentales/no
Seguimiento (CPS). gubernamentales. Oficinas Regionales,
TiC.
Continuacién s ;s .| cont.de X Direccién de Depto. de Comunicaciones, Dir.
Continuacién producto 10. Continuacién indicador 23. depig. ‘j,';;‘":::z:) ge |Copt ce P con de P28 | pag ‘“Pg:";:ij"";‘ Continuacién de ég. Anterior | Articulacién Se,vfd,,sy Oficinas Regionales, Dir. Cont. anterior Cont. anterior
Anterior Anterior Territorial Sensibilizar las comunidades de los espacios de Desarrollo Infantil, Direccion
8 | 102308 | participacion comunitaria de las redes de servicio en 10 Administrativo y Financiero,
promocion de la animacion socio cultural. Instituciones gubernamentales/no
gubernamentales. Oficinas Regionales,
TIC, Direccién de RRHH.
Depto. de Comunicaciones, Dir.
Acompafiar los procesos del Comité de Participacion y Serviclos, Oficlnas Reglonales, Cir.
Desarrollo Infantil, Direccion
o | 102309 | SeevimientoNacional como organismo regulador de n Administrativoy Financiero,
los trabajos articulados para el acompafiamiento a las
comonidades. Instituciones gubernamentales/no
gubernamentales, TIC, Direccién de
RRHH.
Depto. de Comunicaciones, Dir.
Servicios, Oficinas Regionales, Dir.
Desarrollo Infantil, Direccion
la estrategia de del Inaipi Administrativo y Financiero,
10 | 102310 | Parala ciecucion de acciones que aseguren entornos b Instituciones gubernamentales/no
favorables para los nifios y nifias de 0 a 4 afios, 11 gubernamentales, y Base Comunitarias,
mesesy 29 dias. TIC, Direccién de RRHH, Direccion de
Operaciones, Relaciones
Interinstitucionales, Direccion de
Planificacin,
EJe Estratégico 3: Desarrollo Institucional
Objetivo Estratégico 4: Fortalecer la gestion institucional ala trar innovacion y orientada a resultados.
Resultado 4: Fortalecida y estandarizada la gestion institucional.
1| 120 Diseiiar sistema de Gestién de Calidad (SGC) 1 Depto. Desarrallo nstituclonal y Calldad
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eta por trimestre

Cronograma
. " P - Cantidad . : : S
Producto Indicador Meta Total = Medio de Verificacién  Responsable Actividades actividades Involucrados RiesgoAsociado  Accién de mitigacién Presupuesto
Deptos. Desarrollo Institucional y
2 | 112402 | Implementar Sistema de Gestién de Calidad (SGC) 1
P (s66) Calidad de la Gestién, Comité de Calidad
Uso de recursos con fines
distintos a los aprobados,
Depto. Desarrollo Institucional y Calidad e on
3 | 112403 | Elaborary Ejecutar Programa de Auditoria Interna 1 P e I Gestion, Area Mi v ! Deficiencias en el disefio
e la Gestién, Area Misional del proceso
- Ejecucién errénea de los .
Seguimientoa la
procesos .
Ejecucion inoportuna de programacion
Depto. Desarrollo Institucional y Calidad N i
4 | 112408 Dar seguimiento al modelo CAF 12 i 1o Inst Y los procesos presupuestaria,
de la Gestion, Area Misional S Seguimiento y monitoreo 2,989,500.00
- - Falta de supervision, v
11. Implementacién del _ ) Informe de Direccién de e ala ejecucion de los
" 0 24. Porcentaje de implementacion : ) . Falta de capacitacién del o e oS
Sistema de Gestién de A - . 80% 100% 100% implementacién del Planificaciény ‘ procesos, sensibilizacién u}
° del Sistema de Gestion de Calidad. ) ) personal, Cambios
Calidad, Sistema de Gestion Desarrollo turales an | . al personal ante la u}
Deptos. Desarrollo Institucional y s o o | implementacién de o
5 11.24.05 Realizar encuesta de satisfaccién ciudadana. 1 Calidad de la Gestion, Direccion de A : 2 ’ga"':alc('b"_ procesos, seguimiento a
Tecnologia de la Informacion _ Gubernamenta {bajo la requisicién de
interés, dificultades para ares
- capacitaciones al personal
aplicar
politicas, etc.),
Deptos. Desarrollo Institucional ” ici
6 | 11.24.06 | Dar seguimiento a la Carta Compromiso al Ciudadano 12 pros. b . v Interrupcién de servicios,
Calidad de la Gestion Falta de disponibilidad
Implementacién del Plan de trabajo del informe de
) ) Deptos. Desarrollo Institucional y
7 11.24.07 retorno de la postulacién Premio Nacional de la 1 N .
Calidad de la Gestion
Calidad Institucional 2023
8 | 112408 Realizar celebracién del mes de la calidad. 1 Todas las dreas involucradas
Departamento de Desarrollo
Institucional, Departamento de Calidad
— n, Departamento de
Direccion de N " N
) Dar seguimiento a la implementacién de la Evaluacion n, Monitoreo y Evaluacion de
Planificacion y 1 1225.01 - 12 . . 5
Desarrollo de Desempefio Institucional (EDI) PPP, Direccién Ejecutiva, Direccion
Administrativa y Financiera, Direccion de
Recursos Humanos, Oficina de Libre
12. Monitoreo y seguimiento | 25. Porcentaje de avance de Acceso a la Informacién
al cumplimiento de los indi de A Informes de indicadores
5 0 0
e e A ey 55% 90% 90%
institucional (EDI) Departamento de Desarrollo
Institucional, Departamento de Calidad
Direccion de Monitorear los avances de cumplimiento de los de la Gestién, Departamento de
Plamtioaniin 5 | 12250 | indicadores de Gestion Institucional (NOBAC, SISMAP, u Formulacién, Monitoreo y Evaluacién de
Y 4 SISCOMPRAS, IGP, ITICGE, SAIP, Politicas PP, Direccién Ejecutiva, Direccién
Transversales) Administrativa y Financiera, Direccién de
Recursos Humanos, Oficina de Libre
Acceso a la Informacién
Direccién de Planificacién y Desarrollo,
Direccién de Recursos Humanos,
Direccién Ejecutiva, Direccién de
Desarrollo Infantil, Direccién de
1| 1asor Implementar las acciones requeridas para el 0 Tecnologia de la Informacién, Ministerio
4 cumplimiento de las politicas de género de la Mujer, Ministerio de Economia,
Planificacién y Desarrollo (MEPYD),
Ministerio de Administracién Publica
(MAP), Oficina de Relaciones
Interinstitucionales
Incumplimiento en los
tiempos de entrega de la
Direccién de Planificacién y Desarrollo, documentacion
Direccién de Recursos Humanos, requerida, Uso de
Direccién Ejecutiva, Direccién de recursos con fines
Desarrollo Infantil, Direccién
> | 122600 Implementar las acciones requeridas para el 2 T n;:a,az:‘a \ amtlm : ::"’; nd;er o distintos a los aprobados,
.26 ecnologi informacién, Ministeri
cumplimiento de las politica de Derechos Humanos g Falta de cumplimiento
de Economia, Planificacién y Desarrollo normativo en las
(MEPYD), Ministerio de Administracién emisiones y residuos,
Pablica (MAP), Oficina de Relaciones Dificultades con el uso de
Interinstitucionales. I energia, Situaciones
producidas por
catéstrofes naturales,
Falta de garantias de
Direccién de Planificacién y Desarrollo, desarrollo sustentable,
Direccién de Recursos Humanos, Malas decisiones de
Direccién Ejecutiva, Direccién de impacto medioambiental,
\molementar las acciones requeridas para el Desarrollo Infantil, Direccién de Ejecucion inoportuna de
m v i ueridas
P @ o5 red P Tecnologia de a Informacién, Ministerio los procesos, Falta de
3 | 122603 las politica de 12 de Economia, Planificacién y Desarrollo supervisién, Falta de | Seguimientoy monitoreo
Ambiental (MEPYD), Oficina de Relaciones responsables de ejecutar | a las sreas involucradas
Interinstitucionales, Ministerio de Medio la supervision y en la entrega de la 0000
Ambiente, Ministerio de Administracion monitoreo, Falta de documentacion o
publica (MAP) actualizacién por cambios | - requerida, seguimiento o
enla legislacion, Falta de | periédico a la plataforma o
de norma de medicion de ul
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Producto

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medio de Verificacién

Responsable

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Riesgo Asociado

Accién de mitigacién

Presupuesto

Implementar las acciones requeridas para el

Direccién de Planificacién y Desarrollo,
Direccién de Recursos Humanos,
Direccién Ejecutiva, Direccion de
Desarrollo Infantil, Direccién de

por deficiencias en las
mismas (normas oscuras
o contradictorias, vacios
legales), Falta de
capacidad del personal,
Cambios culturales en los

de las normas vigentes,

4 | 122604 ” S 12 Tecnologia de la Informacién, Ministerio i
26. Porcentaje promedio de los Direccién de cumplimiento de las politica de Cohesién Territorial gla ¢ ormac usuarios dela
§ om L ! de Economia, Planificacion y Desarrollo Organizacién
continuacién producto 12 | avances del cumplimiento delas | 55% 100% 100% SISMAP Gestion Pablica [ Planificacién y Oficina de Rel X
¢ (MEPYD), Oficina de Relaciones Gubernamental (bajo
politicas transversales Desarrollo Interinstitucionales, Ministerio de interés, di
3 interés, dificultades para
Administracién Pablica (MAP) aplicar
politicas, etc),
i6n de servicios,
Complejidadesy
Direccién de Planificacion y Desarrollo, requisitos del Gobierno
Direccién de Recursos Humanos, Electrénico,
Direccién Ejecutiva, Direccién de Desactualizacién de la
Desarrallo Infantil, Direccion de Redes Organizacién
de Servicios, Direccién de Articulacién Gubernamental debido a
Territorial, Direccién de Operaciones, las tecnologias
s | 1260 Implementar las acciones requeridas para el b Direccién de Tecnologia de la emergentes.
o cumplimiento de las politica de Participacién Social Informacién, Oficinas Regionales,
Ministerio de Economia, Planificacién y
Desarrllo (MEPYD), Oficina de
Relaciones Interinstitucionales, Oficina
de Libre Acceso a la Informacién,
Ministerio de Administracién Publica
(MAP)
Direccién de Planificacién y Desarrollo,
Direccién de Recursos Humanos,
Direccién Ejecutiva, Direccion de
Tecnologfa de la Informacién, Oficinas
Implementar las acciones requeridas para el N "
" " Regionales, Ministerio de Economia
6 | 122606 cumplimiento de las politica de Tecnologfa de la 12 s,
) Planificacion y Desarrollo (MEPYD),
Informacién y Comunicacion T o
Ministerio de Administracién Pablica
(MAP), Oficina Gubernamental de
Tecnologfa de la Informaciény
Comunicacién (OGTIC)
Todas las reas ejecutoras de la
institucién, Direccion Ejecutiva,
Implementar las acciones requeridas para el i
i Direccién de Planificacién y Desarrollo,
7 12.26.07 de las politica de 12 B N
Institucional Ministerio de Economia Planificacion y
u Desarrollo (MEPYD), Ministerio de
Administracién Péblica (MAP)
Implementar acciones de introduccién del Sistem:
1| B2a plementar acciones de introduccion del Sistema N
2 | 132702 1
Evaluar Plan Estratégico Institucional PEI 2021-2024.
3 13.27.03 Elaborar Plan Estratégico Institucional (PEI 2025-2029) 1 2 " Dar seguimiento a la
Todas las dreas ejecutoras de la entrogn do ineumes para
X institucion, Direccion Ejecutiva, . 8 mos P
Direccion de Direceion deo o Desorroll Retraso en la recepcion de la formulacién
27. Cantidad de planes formulados. | 3 1 1 1 3 Planes formulad ificaciény ' clony oror jentos y guias
Desarmolln Ministerio de Economia Planificaciony Revisar y validar plan de
- Desarrollo (MEPYD), Ministerio de falta de personal "mba.o P
13. Cumplimiento de la 4 | 132704 | 'Mmplementaracciones de realizacion de jornada de 1 Administracion Publica (MAP) P 5 1500000.00
planificacién institucional. Elaboracin del Plan Operativo Anual 2025 ) y B 500,
Personal sin capacitacion | Dar seguimiento a los
procesos de capacitacion
Falta de coordinacién con del personal
Realizar la actualizacién y articulacion de los fas dreas .
5 | 132705 instrumentos/criterios generales del proceso de 12 Realizar requerimiento de
formulacién PACC personal
Realizar la actualizacion y articulacion de los
6 | 13.27.06 instrumentos/criterios generales del proceso de 12

Anteproyecto Presupuestario
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eta por trimestre Cronograma

- Cantidad : : : S
Producto Indicador Meta Total ~ Medio de Verificacién  Responsable Actividades actividades Involucrados Riesgo Asociado  Acoién de mitigacién Presupuesto
26, Cantidad de ol Direccién de Elaborar los informes de los diferentes planes, Formulacion, Monitoreo y Plancs,
- Cantidad de planes 12 3 3 3 3 12 Informes de monitoreo Planificacion y 1 13.28.01 memorias institucionales y requerimientos de 12 . v g
monitoreados. Programas y Proyecto
Desarrollo organismos externos
2o porcentajed nformes de monitoreo Direccion de Disefiar/Actualizar los documentos para el
— mi“ aje :E’:";'[‘;fm 92.42% 30.00% 60.00% | 80.00% | 95.00% 9s00% |1 o b Y] Planificacién y 1| 142001 cumplimiento de las Normas Basicas de Control 4 Direccién de Planificacién y Desarrollo
ocumentos elaborados
implementacion de Desarrollo Interno (NOBACI) de Primer Grado y de Segundo Grado
Disefiar/Actualizar la documentacién de los procesos
1 1430.01 |nsmtfc'\ona\e5 (documentos para el sistema de 12 Direccin de Planificaciony Desarrollo
gestion de calidad, manuales de los procesos
Direccion de i i i instructi
i i misionales, Politicas, procedimientos e instructivos)
30. Porcentaje de los procesos | - 55 0, 1000% | 20.00% | 30.00% | 75.00% 75.00% | nformesdemonitoreoy| Lo iny
documentados y estandarizado Documentos elaborados i
Desarrollo N dela
documentacion por falta | Contratacién oportuna
2 143002 |Crear para la gestion 3 Direccién de Planificacién y Desarrollo / de personal. del personal
14. Gestion de acciones de -30- delos procesos institucionales Otras drea involucradas No ejecucion de los seguimientoa los 450000000
Desarrollo Institucional procesos como se resultados de la auditoria .
disefiaron. interna.
no realizacién de
1| 143101 | Disefar estrategia para establecer y desplegar a R auditoria internas
cultura organizacional de la institucion
31 porcentaje d imiento d Direccién de
Porcentaje de cumplimiento de - _ I
Informe de acciones de | Planificacién Direccién de Planificacién y Desarrollo
las acciones de desarrollo 66.66% 1334% | 80.00% ' v 2 | 143102 Actualizar de la Estructura Organizativa 3 anticacion ¥ /
desarrollo Institucional Desarrollo Otras rea involucradas
Institucional
Actualizar Manual de Organizacién y Funciones
3 | 143103 3
Direccién de Planificacién y Desarrollo,
1 | 153201 | Coordinar las acciones de cooperacién internacional 12 Oficina de Relaciones
Interinstitucionales
Desinterés de Dar seguimiento al plan
instituciones externa en de trabajo
15. Gestién de acciones d 32. Cantidad de acciones d Informe d d Direccién d Gestionar apoyo de recursos financieros y técnicos de Direccin de Planificacidn y Desarrollo, realizar cooperacién
. . eccion de
estion N e acciones de anti E ‘e acciones de informe QBCC\?HES e irecc 2 15.32.02 POy ., B Y 12 Oficina de Relaciones Establecer estrategia de
a 0 7 7 cooperacion Planificaciény cooperacién internacional e ! 168,397,466.00
Interinstitucionales falta de plan de trabajo interés para los
favor de la primera infancia gestionadas internacional Desarrollo organiomos intemaciones
Retraso en el inicio del
) o proyecto, Monitorear los proyectos
Monitorear entrega y uso de los recursos de Direccién de Planificacién y Desarrollo,
3 | 153203 | cooperacién internacional en el marco de politicas a 4 Oficina de Relaciones
favor dela primera infancia. Interinstitucionales
Resultado 5: Incrementada las capacidades del personal de acuerdo a las necesidades institucionales.
X R Cantldad onograma : :
ducto Ene/ oc/ acl6 o dad . olucrados <|slal515|s s |g 22 5] 2 énd 6 supuesto
5|z 2
Mer Seot. | Die 5|2|2|2)2|5|3(9)58|2|8
Direccién Desarrollo Infantil,
1| 163300 Disefiar el plan de capacitacién anual mediante ) Departamento de Fortalecimiento de
3 levantamiento de informacién de los centros. Competencias para la Atencién,
Direccién Redes de Gestion de Servicios.
Direccién Desarrollo Infantil,
Departamento Fortalecimiento de
- Competencias para la Atencién, Reprogramar actividades.
Implementar la formacion bisica a colaboradores de i "
Direccién Redes de Gestién de Servicios, s ducid
nuevo ingreso y capacitar en formacién continua a ituaciones producidas s '
Direccién Recursos Humanos, Direccién satrof, \ eguimiento al
través de los acuerdos con MESCYT, INAFOCAM, por catdstrofes naturales o
2 | 163302 12 Administrativo y Financiero, MESCYT e g requerimiento de
INFOTEP, E-Learning, Jornada de Verano, Talleres de INAFOCAM, INFOTEP. Departamento y/o pandemia. sersonal
33. Cantidad de colaboradores en formacién por componente, Seminario Internacional, Técnico Multidisciplinonto, Do
los centros de servicios con comunidades de aprendizajes y pasantias. co Multidisciplinario, Division Personal sin capacitacion. Seguimiento de
fortalecidas. Evaluacién Desarrollo Infanti, Falta de responsabilidad e
16. Colaboradores competencias fortalecidas! Informes de Direccion de Departamento de Relaciones solicitudes de insumos y
e 16,250 2,000 2000 | 6000 | 4500 14,500 social de la organizacién
capacitados. i capacitaciény Sigepi | Desarrollo Infantil Interinstitucionales. ubernamental o equipos tecnolégicos.
i Aplicar protocolo de
alas familias.
e
Direccion Desarrallo Infantil, Falta de planificacién en Articular conlos
Departamento Fortalecimiento de os cambios de gobierno. d'e:a"n;n:enws
Competencias para la Atencién, ravosa.
3 | 163303 Acompafiar las jornadas formativas. 12 comp ® para a Atencion, erave involucrados para mitigar
Direccion Administracion y Financiera, B S
Direccion Recursos Humanos, wedad surglda.
Departamento Multidisciplinario.

25



eta por trimestre

Cantidad

Involucrados

Cronograma

Riesgo Asociado

Accién de mitiga

Presupuesto

interinstitucionales en los | encargados respecto a los

Dar seguimiento a las
programaciones
presupuestarias.
Reprogramar las
capacitaciones y

Responsabilizar a los

procesos formativos.
Dar seguimiento a las

irma y ejecucion de los
cuerdos y convenios en
as fechas establecidas.

800,000.00
[:]

[:]
[:]
[:]

Coordinacion con el area
de tecnologia la dotacion
de equipos e insumos.

Responsabilizar a los
supervisores de los
tiempos establecidos."

Promover las pasantias en
la instituciones que tienen
convenios para tales fines.

Producto Indicador MetaTotal ~ Medio de Verificacién ~ Responsable  No. Actividades
actividades
Departamento de Fortalecimiento de
Mantener actualizada base de datos de Basicay Zam i
4 | 1633.04 |Formacién Continuay los listados de colaboradores/as 12 _ Comp P .
Direccion Tecnologia de la Informacion y
capacitados y pendientes por capacitar. e
Comunicaciones.
Departamento Evaluacion del
Desempefio y Capacitacion,
Coordinar los procesos de induccion del personal de Departamento de Reclutamientoy
1+ | 163001 | muevoinresode sede central en coherencia conlos . Seleccion, Departamento Compensacion
o lineamientos institucionales para asegurar el y Beneficios, Departamento Relaciones
crecimiento individual e Institucional. Laborales, Departamento
Comunicaciones y érea que ocupa el
colaborador. Falta de disponibilidad
Modificaciones
Departamento Evaluacion del presupuestarias sin previa
Desempefio y Capacitacion, notificacién.
Coordinar los procesos de induccién del personal de penoy Cap:
N Departamento de Reclutamiento y
nuevo ingreso de los centros de servicios enlas - - .
2 | 163002 | S cen . 2 Seleccion, Situaciones producidas
jornadas de formacién basica en coherencia, para ) !
) nea Departamento Comunicaciones, por catastrofes naturales.
asegurar el crecimiento individual e Institucional. epart:
Direccion de Desarrollo Infantil,
Direccion Administrativa y Financiera. Falta de respuesta
oportuna a las solicitudes
P
) Retraso enla finalizacién
Departamento Evaluacién del de los convenios o
ireccio ” Desempefio y Capacitacion,
N 34. Porcentaje de colaboradores Informes de Direccion de acuerdos
Continuacién producto 16. el 90% 10% 20% 30% 30% 90% Planificar y coordinar los procesos de formaciény Todas las areas involucradas,
con capacidades desarrolladas. capacitaciones Recursos Humanos capacitacion del personal en coherencia con la y
3 16.34.03 L 4 Departamento Comunicaciones, ;
estrategia institucional, para asegurar el crecimiento e tiempos oportunos.
! Direccién Administrativa y Financiera.
individual e Institucional. ettute Nocione! do A )
nstituto Nacionalde Administracidn Falta deespacios | f
Pdblica (INAP). formativos. a
Cambios culturales en los | I
usuarios de la
Departamento Evaluacién del Organizacion
Desempeio y Capacitacién, Gubernamental (bajo
Todaslas dreas involucradas, interés, dificultades para
o | 163000 Apoyar o Implementar alianzas y convenios con . Departamento Relaciones
o instituciones socias a favor de los procesos formativos. Interinstitucionales, Departamento
Juridica, Departamento de
Comunicaciones, Direccién Interrupcion de servicios
Administrativa y Financiera.
Departamento Evaluacién del
Desempefio y Capacitacién,
Direcciones y Departamentos del Inaipi,
5 | 163405 |  Coordinar las jornadas formativas planificadas. 12 yoe i
Todas las dreas involucradas,
Departamento de Comunicaciones,
Direccién Administrativa y Financiera.
Planificar y coordinar el proceso de evaluacion del Departamento Evaluacién del
1| wsa desempefio del periodo probatorio a los 2 Desempefio y Capacitacion,
colaboradores/as, al cierre anual al mes de noviembre. Todas las dreas involucradas.
35. Porcentaje de evaluacones de Informe técnicodelas | Direccién de
desempefio de los colaboradores | 98% 98% 98%
evaluaciones realizadas | Recursos Humanos Departamento Evaluacién del
aplicadas. " . ” - ” Falta de equipos e
Planificar y coordinar el proceso de evaluacion del Desempefio y Capacitacion, Todas las ) Pos
. N X o insumos tecnoldgicos.
2 | 17.35.02 | desempefio de los colaboradores/as, al cierre anual al 1 areas involucrada, Ministerio de
mes de noviembre Administracion Publica, Direccion de ’
. Falta de confiabilidad de
17. Personal evaluado en su Planificacion y Desarrollo.
. los datos externos.
Departamento Evaluacién del Retrasos en la entrega de
| 1rse0 Coordinar la elaboracién de los acuerdos de 1 Desempefio y Capacitacion, Todas las los acuerdos en los
b desempefio del afio en curso. areas involucrada, Ministerio de tiempos establecidos.
Informe de los acuerdos : )
36. Porcentaje de Acuerdos de it Direccion de Administracion Piblica.
Desempefio de colaboradores 90% 95% 95% penoy los
T icador acuerdos de desempefio | Recursos Humanos
realizados. _ Departamento de Evaluacion del
Monitorear el proceso de los acuerdos de desempefio . acior
17.36.02 2 Desempefio y Capacitacion
de los colaboradores. . ' -
Seccion Evaluacion del Desemperio
Departamento Evaluacién del
P Desinterés de los
Desempefio y Capacitacién,
37. Porcentaje de pasantias Informe de pasantias Direccion de Recibir y tramitar las solicitudes de pasantias de firea requirente de la pasantia, pasantes e instituciones
18, Pasantias aprobadas. . " 98% 98% 98% 18.37.01 v P 12 a P . formadoras.
finalizadas realizadas Recursos Humanos profesionales. Departamento Comunicaciones,
; Falta de espacio para
Instituciones Pdblicas y Privadas
ubicacién de los pasantes.
Interesadas.
Coordinar con el Ministerio de Administracién Pdblica
Depto. Relaciones Laborales, Ministerio
193801 | (MAP)los procesos y recibir las herramientas que 1 .
de Administracién Publica
establecen.
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eta por trimestre

Cronograma

Cantidad
Producto Indicador Meta Total  Medlo de Verificacion Responsable Actividades actividades Involucrados Rlesgo Asoclado Accldn de mitigacién Presupuesto
Depto. Relaciones Laborales, Ministerio
Gestionar el proceso para la implementacion de la de Administracién Publica, Direccién
38. Porcentaje de satisfaccion . jecuti
! . Direccién de 2| 193802 encuesta de clima laboral 2 Ejecutiva, Ejecucién inoportuna de
alcanzados en encuestas de clima 87% 90% 90% Informe de encuesta Direccién de Tecnolog ) P
Recursos Humanos ireccin de Tecnologia y P,
laboral. Comunicaciones procesos
Falta de actualizacién por | (L
cambios en la legislacion colaboradores
Cambios culturales en los v
. N colaboradoras respectoa
Depto. Relaciones Laborales, Depto. usuarios de la importancia de |
. § i " e importancia de la
X . ) Evaluacion de Desempefio 0,000
19. Clima laboral gestionado 3 | 19.3803 |Socializar los resultados de la encuesta de clima laboral 7 valua mpenoy Organizacién encuesta de clima laboral
Capacitacion, la Direccion Ejecutiva y Gubernamental (bajo Voni p
todas las areas ejecutoras. interés, dificultades para onitorear y dar
aplicar seguimientos la
Wmi‘zss o) aplicacion de los procesos
Interrupcion de servicios
i 1939.01 Actualizar y ejecutar el plan de accion de mejora de N Depto. Relaciones Laborales y las éreas tecnoldgicos
. clima laboral involucrados
Informe d
39. Porcentaje de ejecu cum Imenleo e\ande Direccién de
umplimi
plan de accién de mejora del clima | 0% 90% 90% e P
\aboral. accion de mejora clima | Recursos Humanos
. laboral Depto. Relaciones Laborales
5 | 193002 | Redlizar monitoreoy seguimientoal plan de accién de A Direccion de Planificacion y Desarrollo
. mejora de clima laboral Todas las areas involucradas
Depto. Relaciones Laborales
Todas las dreas involucradas
§ Direccién Ejecutiva
Gestionar las licencias con y sin disfrute de sueldo N
1 20.40.01 . 12 Departamento de Registro y control de
seguin la Ley- 41-08 )
nomina
Departamento de compensacién y
beneficio
40.Porcentaje de novedades
! 100% 25% 25% 25% 25% 100% SIGEPI Depto. Relaciones Laborales.
aprobadas. .
. Todas las areas involucradas
Gestionar el Cronograma de Vacaciones de los o ardas Vo
2 | 204002 . N 1 Direccion Ejecutiva
colaboradores y colaboradoras a nivel nacional . AT
Ministerio de Administracin Piblica
i Falta de actualizacién por
' s ol "e"“"l Relaciones L“’b"’a‘es cambios en a legislacion
3 | 204003 | Validary resistrar las solcitud de permisos ordinarios » Todas las dreas involucradas Cambios culturales enlos
y estudiantiles) Direccién Ejecutiva wsuarios de la
Organizacién
Sensibilizar alos
Gubernamental (bajo o
Depto. Relaciones Laborales interés, dificultades para colaboradores y
Todas las areas involucradas aplicar colaboradoras respectoa
. 5 laley 41-08
20. Administracion del Direccion de Direceidn Elecutiva politicas, etc) Moniorear y dar 000
. i X
personal mejorado Recursos Humanos Ministerio de Administracién Piblica Interrupcién de servicios | o eot 9P
wimi
N 204101 Gestionar el cumplimiento del régimen éticoy 12 (MAP) tecnolégicos ; 2 ©
disciplinario segn la ley 41-08 Departamento Juridico Falta de responsables de | 2PIC2¢ion de 10s procesos
Direccién Desarrollo Infantil cjecutor la supervisiony | | Sguimientoalos
Direccién de Redes de Servicios monitoreo solitudes realizadas
Departamento de Salud Ocupacional Personal sin capacitacion
Falta de disponibilidad
presupuestaria
Depto. Relaciones Laborales Fal
Informe de Realizar talleres de sensibilizacion para el pro. el alta de equipos y
41. Porcentaje de cumplimiento del o ; . Todas las dreas involucradas suministros tecnolégicos
. . . cumplimiento del 2 20.41.02 régimen éticoy segun 12 A
régimen éticoy disciplinario segin | 100% 25% 25% 25% 25% 100% Direccin de Redes de Servicios
régimen éticoy laley 41-08
Ia ley 41-08
disciplinario
Depto. Relaciones Laborales
Monitorear la asistencia de los colaboradores y Todas [as dreas involucradas
3 | 204103 12 Direccién de Redes de Servicios
colaboradoras a nivel nacional "
Direccién de Tecnologia y
Comunicaciones
Depto. Relaciones Laborales
Realizar las acciones programadas sobre la Asociacion Todas las dreas involucradas
4 | 204104 programac 12 Direccion de Redes de Servicios
de Servidores Publicos e ecis )
Direccién de Tecnologiay
Comunicaciones
Departamento Evaluacion del
Desempefio y Capacitacion,
1| 20 Sistematizar la evaluacion del desempeiio por N Asesora de Recursos Humanos,
o competencias. Direccién TIC, Departamento de
Organizacion del trabajo Compensacion
¥ Beneficios.
Falta de disponibilidad
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Producto

Indicador

eta por trimestre

Meta Total

Medlo de Verificacion

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Rlesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

Direccién de Planificacién y Desarrollo,
Direccién Administrativa y Financiera,
Direccién de Tecnologfa y Comunicacién,

presupuestaria
Modificaciones

Dar seguimiento a las

sin previa
notificacion.
Situaciones producidas

programaciones
presupuestarias.

Dar seguimlento y ejecucién al programa de or catdstrofes naturales | Reprogramar las 0.00
21.Implementacionde | 42. Porcentaje de implementacion X 2 | 214202 | capacitacion para el desarrollo de las competencias de 12 Departamento Evaluacion del P t progran .
! " ) Direccion de - o Falta de espacios capacitaciones y
Modelo de Gestion por del Modelo de Gestion por 50% 100% 100% Sigepi los colaboradores y colaboradoras. Desempefio y Capacitacion, : »
: : Recursos Humanos " formativos. actividades.
Competencia Competencias. Departamento de Organizacién del . o
" ) Cambios culturales enlos | Responsabilizar a los
trabajo Compensacién y Beneficios. !
usuarios de la encargados respecto a los
Organizacién procesos formativos.
(bajo
interés, dificultades para
" . P aplicar
Direccion de Planificacién y Desarrollo, g
" L . . politicas, etc.
Direccién Administrativa y Financiera,
Direccién de Tecnologia y Comunicacion,
Realizar actividades de integracién y desarrollo de
3 | 214203 8! v 12 Departamento Evaluacion del
competencias. - o
Desempefio y Capacitacion,
Departamento de Organizacion del
trabajo Compensacion y Beneficios.
Depto. De Reclutamientoy Seleccién del
Realizar levantamiento de las necesidades de vacantes :
1| 224301 ) e 12 Personal, Todas las éreas involucradas,
delas dreas dela institucién. e
Direccién Ejecutiva.
- Depto. De Reclutamientoy Seleccin del
Realizar el proceso de reclutamientoy seleccion del enoy
. ) Personal, Todas las dreas involucradas,
2 | 224302 |personal idneo para cubrir las plazas vacantes. (nuevo 12 nal Todas las areas involue
° ! Direccién Ejecutiva, Direccion Falta de disponibilidad
ingreso, promocién y movimientos internos). o P
Administrativa y Financiero, MAP. presupuestaria
presupuestarias sin previa
Depto. De Reclutamientoy Seleccién del notificacién. .
A . o Dar seguimiento a las
) ) - Personal, Direccién Ejecutiva, Direccién Falta de espacios fisico "
Validar los perfiles del personal de Fortalecimiento de L N N S, i programaciones
) 3 | 224303 ' ! ° ¢ 12 Administrativa y Financiero, Direccién para la ejecucion de los "
43. Cantidad de personal ) Experiencia Existente y de las Organizaciones Socias. A . ) presupuestarias.
22. Personal reclutadoyy . - Direccién de de Redes y Servicios y Organizaciones reclutamientos.
; | contratado con las competencias | 2,585 358 656 900 325 2239 |informe de contratacién ) - | Reprogramar los procesos 0.00
seleccionado acorde al perfil. Recursos Humanos externas involucradas. Interrupcién de servicios y
requeridas. o de reclutamientos
Responsabilizar a las
Falta de equipos e espon:
. o dreas involucradas
Depto. De Reclutamientoy Seleccién del insumos tecnolégicos
Implementar aplicacién de prueba psicométrica a Personal, Direccién Ejecutiva, Direccion poriacénen s
4 | 224308 P colab:ra e c;a bm‘:’ms 12 Administrativa y Financiero, Direccién planificacion de apertura
Y - de Redes y Servicios, Todas las areas de los centros en los
involucradas. tiempos establecidos.
Depto. De Reclutamientoy Seleccién del
Actualizar las pruebas técnicas y las preguntas para la Personal, Direccién Ejecutiva, Direccién
5 | 224305 | entrevista de las competencias establecidas en la 1 Administrativa y Financiero, Direccién
institucién, aplicadas al personal de nuevo ingreso. de Redes y Servicios, Todas las dreas
involucradas.
Situaciones producidas
por catdstrofes naturales
Falta de espacios
Depto. De Reclutamiento y Seleccién del formativos. Seguimiento a las 117,871,141.3
44. Cantidad de concursos piblicos Acta de concurso ) ) Personal, Direccién Administrativo y Cambios culturales enlos | - solicitudes realizadas, ®
23. Incorporaciénala . . Direccién de Coordinar la gestién de procesos para los concursos de .
programados para incorporacion a 0% 1 1 2 publico, emitida por el 1 23.44.01 2 Financiero, Dir.. de TIC, Direccién de usuarios de la reprogramacion de ]
carrera administrativa. Recursos Humanos carrera administrativa.
Ia carrera administrativa. MAP. Comunicaciones, OAI, Medios de Organizacién actividades e
comunicacién, MAP. Gubernamental (bajo @
interés, dificultades para
aplicar
politicas, etc.).
1 | 244501 |Revisaryactualizar el Plan de Emergencia Institucional 1 Comité de Emergencia Inaipi
Falta de disponibilidad
presupuestaria,
Situaciones producidas
Direccion de Operaciones, Redes de por catéstrofes naturales,
Gestion de Servicios, Direccion
Desarrollar actividades que permitan prevenir y _ Ejecucién inoportuna de
2 | 264502 ° 12 Financiera, Departamento Relaciones los procesos, Falta de
controlar las condiciones inseguras identificadas. P ] Seguimientoalas
45. Cantidad de Acciones a8 a8 » » Direcciénde Laborales, Departamento de Personal, Retrasoenlos | e8ISO 5
Preventivas y Correctivas de 240 192 Informes Comunicacion procesos de Compras, .
Recursos Humanos reprogramacién de
accidentes Laborales presentacién de
actividades
disturbios que impida el
acceso a las comunidades,
Direccién Financiera, Redes de Gestion Limitacién de T’:"s”:"‘e'
i situaciones producidas
de Servicios, Departamento de
3 | 244503 Ejecutar simulacros de Evacuacion 2 P por eventualidades

Relaciones Laborales, Departamento de
Comunicaciones

climéticas.
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Riesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

Coordinar y ejecutar Operativo de analiticas
preempleo al personal de nuevo ingreso de sede

Division de Salud Ocupacional, Dpto. de
Reclutamientoy Seleccién, Direccién

1 | 244601 . 12 Administrativo y Financiero, Direccién
central, oficinas regionales, y centros de servicios L .
ealpi/at) Juridica, Laboratorio Médico
picat: Contratado.
Divisién de Salud Ocupacional, Dpto. de
Coordinar y ejecutar Operativo de analiticas para el Reclutamiento y Seleccién, Direccién
5 | 244600 | seBuimientoovigilancia al personal activo de sede ) Administrativo y Financiero, Direccién
o central, oficinas regionales, y centros de servicios Juridica, Laboratorio Médico
(Caipi/Cafi). Contratado, Todas las dreas
24. Aplicada normativa de involucradas.
prevencion de salud e higiene 3,192,499.98%1
y seguridad laboral.
Brindar atencion primaria a los colaboradores en Divisi6n de Salud Ocupacional, Todas las
3 | 244603 o 12 P <oonibil
términos de salud. 4reas involucradas. Falta de disponibilidad
presupuestaria,
Situaciones producidas
por catastrofes naturales,
o Divisién de Salud Ocupacional, Dpto. de Jecucién I
Informes de Realizar evaluaciones a los colaboradores con licencias N upact pro. o Ejecucion inoportuna de
! © Relaciones Laborales y Sociales, Division los procesos, Falta de
evaluaciones médicas, 4 | 244604 | recurrentes, en proceso de pensién por discapacidad y 12 . i} . Seguimientoa las
6.5 ‘e colaborad - | i b P cdontes taborales de Seguridad Laboral, Todas las dreas Personal, Retraso en los e
orcentaje de colaboradores nformes estadisticos de ireccion de 3 X . solicitudes realizadas,
raje de colaborad 100% 15% 30% 40% 15% 100% N N involucradas. procesos de Compras, o
con atencion primaria basica. las actividades medicas | Recursos Humanos ” reprogramacion de
presentacion de -
realizadas. torb - actividades
disturbios que impida el
Divisién de Salud Ocupacional, Division Tce_t“ “j,'asdc";"“""’a‘:‘es'
de Seguridad Laboral, Depto. de imitacion de Transporte,
S - situaciones producidas
Evaluacion del Desempefioy °
” S Adminictiatis por eventualidades
§ o Capacitacion, Direccion Administrativo y e
Programar capacitaciones parala Promocion de Salud ) climaticas.
5 | 24.46.05 - 12 Financiero, Depto. De Comunicaciones,
y Prevencion de Enfermedades. e N
Direccion TIC, Dpto. Relaciones
Interinstitucionales, Compensacion y
Beneficio, e instituciones externa piblico
y privada involucradas.
Divisién de Salud Ocupacional, Divisién
de Seguridad Laboral, Depto. de
Evaluacion del Desempefioy
Coordinar Jornadas de Salud para la Promocion de Capacitacion, Direccion Administrativo y
6 | 24.46.06 Saludy Prevencion de Enfermedad Comun y/o 12 Financiero, Depto. De Comunicaciones,
Profesional. Direccién TIC, Dpto. Relaciones
Interinstitucionales, Compensacion y
Beneficio, e instituciones externa publico
y privada involucradas.
Departamento Organizacién del trabajo,
Compensacién y Beneficios,
Gestionar los incentivos (Rendimiento Individual, P Y
. Departamento de Evaluaciény
Cumplimiento de indicadores, Compensacién i
ralos Desempefio, Direccién de Planificacion y
1| 4701 P v ‘ 3 Desarrollo, Direccién Administrativa y
de acuerdo a lo establecido enla ley de funcién publica )
21-08. Financiero, Direccién Ejecutiva,
) Departamento de Nomina, Ministerio de
Administracion Publica, Direccién TIC,
DIGEPRES, Contraloria, Entidad bancaria.
Departamento Compensacién
Administrar paquetes de beneficios (Seguro P i# v
. e Seguro Beneficios, Departamento de
2 25.47.02 N "’ 12 Reclutamiento, Departamento de
de Vida\y dltimos gastos, Cooperativa) para los Rellciones Laborales. Departamenta de
colaboradores y colaboradoras.  Dep Reprogramar actividades.
Nomina.
Seguimiento al
Falta de disponibilidad requerimiento de
Gestionar actividades y remuneracion en especie presupuestaria. personal.
Departamento Compensacion y
otorgada a los colaboradores para las celebraciones Modificaciones
Aniversario Institucional, dia de Ia Secretaria, dia de la Beneficios, Direccién Administrativa y sin previa de
25. Personal con 47. Porcentaje de colaboradores 3 | 254703 : . , . 9 Financiero, Direccion de Planificaciony
Informes o matriz de Direccion de Mujer, dia del Amor y la Amistad, dia de las Madres, notificacion. solicitudes de insumos y
compensacién y beneficios | que reciben compensaciény 100% 100% 100% © ) Desarrollo, Direccion Ejecutiva, Dpto. de 0
storgado Bonficion reporte. Recursos Humanos dia de los Padres, dia de Integracion Familiar y Comunieaciones. Dir. 1C delos | equipos .
. Navidad, Kits escolares y Uniformes de Personal , Dir.. TIC. factores normativos. Aplicar protocolo de
Interrupcion de servicios | informacion a las familias.
Falta de confiabilidad de
Gestionar la planificacién de los recursos humanos Departamento Compensacion y los datos externos. Articular con los
para dar cumplimiento a los requerimientos Beneficios, Direccién Administrativa y departamentos
4 | 254704 | presupuestarios a los fines de apropiacin y segin lo 12 Financiero, Direccion de Planificacion y involucrados para mitigar

establecido en la Ley 41-08.

Desarrollo, Direccion Ejecutiva, todas las
dreas involucrados.

I novedad surgida.
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eta por trimestre Cronograma
Cantidad
Producto Indicador Meta Total  Medlo de Verificacion Responsable No. Actividades actividades Involucrados Rlesgo Asoclado Accldn de mitigacién Presupuesto
Departamento Compensacion y
Gestionar uniformes para el personal de centroy sede Beneficios, Direccién Administrativay
5 | 254705 (personal de protocolo y recepcidn). 1 Financiero, Direccion de Planificaciony
Desarrollo, Direccion Ejecutiva, Dpto. de
Comunicaciones, Dir.. TIC.
Departamento Compensacion y
Disefiar un programa de integracion, deporte, salud, Beneficios, Direccién Administrativa y
6 | 2547.06 cultural, ambiental y social. 12 Financiero, Direccion de Planificaciony
Desarrollo, Direccion Ejecutiva, Dpto. de
Comunicaciones, Dir.. TIC.
Departamento de Registro, Control y
Implementar los procedimientos, politicas y planes Nomina, MAP, Departamento de
1 | 264801 P! P " P vP 12 Reclutamiento y Seleccion del Personal,
internos del registro y control de las novedades. i P
Contraloria General de la Republica, Falta de disponibilidad
Direccion Ejecutiva presupuestaria,
48. Cantidad de expedientes Direccion de Modificaciones
2348 358 656 900 325 2,239.00 SIGEPI .
registrados. Recursos Humanos presupuestarias por
deficiente ejecucion,
Departamento de Registro, Control y Falta de aprobacion de
X Smina. Direccid i instituciones externas
3 | 264802 | Gestionar los procesos de néminas mensuales y por 12  Nomina. Direccion Administrativay ¢ - 2,201,855,260.00
conceptos. Financiera, DIGEPRES, MAP y Contraloria involucradas, Reprogramacion m
26. Gestion del registro y General de la Republica, Direccién TIC Interrupcion de servicios, presupuestaria, a
control del personal Falta de confiabilidad de | Seguimientoy monitoreo a
los datos externos, Falta | de los procesos a ejecutar -
de actualizacion por
Departamento de Registro, Control y cambios en la legislacion,
Nomina, Departamento de i6n errd
Gestionar emision y entrega de los carnets a los @ Departamento ¢ Ejecucion errénea de los
1 26.49.01 ) A " 12 Comunicaciones, Direccién procesos, Ejecucion
colaboradores del Inaipi a nivel nacional | -omupieaciones, Tirecon g
Administrativo y Financiero, Direccién inoportuna de los
49. Porcentaje de colaboradores | oo 100% 100% Acuse de recibo de Direccion de de Tecnologia de la Informacion procesos, Retraso en la
carnetizados carnetinstitucional | Recursos Humanos ispontl de la cuota
2 | 264902 Realizar levantamiento de carnetizacién a los 12 Departamento de Registro, Control y
o colaboradores del Inaipi N6mina, Direccién de Redes de Servicios
Resultado 6: Asegurada la continuidad de las operaciones del Inaipi.
a e/ Abrll/ Juy a a 255525353555
Mar Jun Sept. u e il =
1 | 275001 | Realizar monitoreoy seguimiento al vencimiento del b Departamento Administrativo, todas las
- mantenimiento anterior dreas involucradas.
50. Porcentaje de mantenimientos Matriz de Direccion
. i 90% 40% 75% 95% 98% 98% imi i ivay
preventivos al parque vehicular. reventivos Financiets
Gestionar mantenimientos preventivo de los vehiculos Departamento Administrativo, todas las Situaciones procucicas
2 27.50.02 os P! 12 areas involucradas, compafifa por catdstrofes naturales,
institucionales contratada Deficiencias en el disefio
del proceso, Ejecucion
errénea de los procesos,
Dar seguimiento a las solicitudes recibidas de . o Ejecucion inoportuna de
o ) ) Departamento Administrativo, dreas
1 | 275101 mantenimiento correctivo de los vehiculos 12 i los procesos, falta de
e involucradas 0%
X . institucionales. supervision, Falta de
51. Porcentaje de mantenimientos Matriz de Direccién ersonal, mal uso de los
3 " 85% 90% 90% mantenimientos Administrativay P g
correctivos al parque vehicular. rrectivos Financiets recursos, tardanza en la
Departamento Administrativo, todas las icio i6
Gestionar mantenimientos correctivos de los vehiculos P - reposicion de los fondos | Reprogramacion de las
2 27.51.02 institucionales 12 dreas involucradas, compafiia de caja chica, faltade | actividades de acuerdo a
contratada apropiacion los lineamientos
falta de
reposicion de los fondos | supervision y monitoreo
oportunamente, personal | periddico, Solicitar la
27. Acciones operativas P . Dar seguimiento a las solicitudes recibidas de b Departamento Administrativo, areas sin competenciasde | capacitacion del personal
ejecutadas. transportacion involucradas acuerdoal puestode | de acuerdo a la funcién a
trabajo, Interrupcion de | desempefiar, Seguimiento
servicios, falta de alos mantenimientos
seguimientoa la preventivos y correctivos,
. N 275202 Gestionar |a asignacion de vehiculos institucionales 2 Departamento Administrativo, dreas. ejecucion de los procesos, | dar seguimiento a la
Reportes en el sistema D_‘rewof‘ o con chofer involucradas Recepcion tardia de los | requisicion del personal a
SIGEP! Administrativay vehiculos institucionales reclutar
Financiera
95% 40% 75% 95% 95% 95% reparados, Falta de
seguimientoa la
. o planificacién de los
Departamento Administrativo, dreas P
3 | 275203 Gestionar los requerimientos de combustible 12 P mantenimientos
52. Porcentaje de viajes realizados involucradas preventivos, Deficiencias
enla seguridad e higiene
yen el ambiente de
trabajo de la Organizacion
Departamento Administrativo, areas
1 | 275208 Gestionar la asignacion de vidticos 12 P Gubernamental.
involucradas
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. P - Cantidad . : : S
Producto Indicador Meta Total ~ Medio de Verificacién  Responsable Actividades actividades Involucrados Riesgo Asociado  Acoién de mitigacién Presupuesto
53.Porcentaje de Gestin Direccién
S Gestionar los Fondos de Caja Chica en Sede y las Departamento Administrativo, dreas
Administrativa de los Fondos de 95% 95% 95% Reposicionyarqueo |  Administrativay | 1 | 27.53.01 " v 12 P "
" ) ! Regionales involucradas
Caja Chica en Sede y las Regionales Financiera
1+ | 275001 | Realizar seguimientoy monitoreo alinventario de . Departamento Administrativo, Direccién
. insumos para uso de SEDE Central de Operaciones, Areas Involucradas
3 | 27500y | Gestionar tas solicitudes recibidas y requerimientos de . Departamento Administrativo, Areas
o los suministros. Involucradas
s st j . i 419,107,007.85
Gestionar las solicitudes y requerimientos de Departamento Administrativo, Areas
3 | 275603 - vred 12 P e
mensajerfa interno y externo. Involucradas 2
e
Recibir y despachar en almacén los materiales y e
4 | 275808 |  suministros adquiridos conforme a los planes de 2 Departamento Administrativo
compra.
s | 2rsags | Entresaralasireaslos materialesy suministros . Departamento Administrativo, Areas Situaciones producidas
solicitados. Involucradas por catastrofes naturales,
enel diseio
Supervisar el procedimiento de Almacenamientoy Direccién de Planificacién y Desarrollo, del proceso, Ejecucion
° " A ; ° errénea de los procesos,
6 | 27.54.06 | Suministro para gestionar la mitigacién de los riesgos 12 Departamento Administrativo, Direccién -2 de
. A Ejecucion inoportuna de
operativos. de Operaciones
los procesos, falta de
supervision, Falta de
54. Porcentaje de solicitudes Direccién Realizar inventario de materiales de consumo y activo Departamento Administrativo personal, mal uso de los
atendidas a requerimiento segtn | 85% 30% 20% 20% 20% 90% SIGEPI Administrativay | 7 | 27.5407 e > 2 artam : recursos, tardanza en la
- fijo en almacén Direccién de Operaciones 3 Reprogramacién de las
necesidades. Financiera reposicién de los fondos
e actividades de acuerdo a
de caja chica, falta de P
Disefiar e implementar el Plan de Mantenimiento para Departamento Administrativo apropiacién
8 | 275408 12 orem ; . gubernamentales,
sede central y almacenes. Direccién de Operaciones presupuestaria, falta de ern :
P supervisién y monitoreo
reposicién de los fondos ol
periddico, Solicitar la
oportunamente, personal | .. i gn del personal
Continuacién producto 27. Coordinar la respuesta a las intervenciones de Departamento Administrativo sin competenciasde | P o fP 50
9 27.54.09 mantenimiento preventivo para sede central y 12 o : acuerdo al puesto de ‘eacuerdoa la funcion a
Direccién de Operaciones P desempefiar, Seguimiento
almacenes. trabajo, Interrupcién de - >¢6
- a los mantenimientos
servicios, falta de " )
clos preventivos y correctivos,
seguimientoa la S
ejecucion de los procesos, | 02" SeBuIMmientoala
10 | 275010 | Supervisar/fiscalizarlos trabajos de mantenimiento 2 Departamento Administrativo Jecucion de los P *| requisicion del personal a
preventivo ejecutados en sede central y almacenes. Recepcion tardia de los reclutar
vehiculos institucionales
reparados, Falta de
Realizar limpieza, embellecimiento y ornato en las Departamento Administrativo, Direccion seguimientoa la
11 27.54.11 N 12 planificacién de los
instalaciones de SEDE Central y Almacén de Operaciones clor
mantenimientos
preventivos, Deficiencias
Real fa en SEDE Central ' enla seguridad e higiene
12 | 275015 | Realizarservicios de mayordomia en SEDE Centraly . Departamento Administrativo guridad e hig
Almacén y en el ambiente de
trabajo de la Organizacion
Gubernamental.
13 | 275413 Realizar asignacién de equipos méviles 12 Departamento Administrativo
1| 2rssor | Eaborarencuesta desatisfacciony definicion de . Direccién de Planificacion y Desarrollo,
e metodologia de aplicacion. Departamento Administrativo
) Aplicar encuesta de satisfaccién de los servicios s s
55. Porcentaje de satisfaccion d Encuesta, Inf I Direccion 2 | 275502 solicitado (de suministro, material gastable, 3 Direccion de Planificacion y Desarrollo,
orcentaje de satisfaccion de ncuesta, Informe y plan 5. 3 , "y Desa
; et 75% 0 30% 30% 20% 80% Ve Administrativay , . " 6 ) Departamento Administrativo
los servicios brindados. de mejora transportacién, recepcién, mayordomia, mensajeria)
Financiera
3 | 27550 | Evaluarencuesta de satistaccion, realizar informe y N Direccién de Planificacion y Desarrollo,
o aplicar planes de mejora a las acciones correctivas. Departamento Administrativo
Falta de asignacién de
Confeccionar la documentacién verificada y aprobada cuota en el tiempo
1| 285601 vep 12 Todas las dreas

de los procesos del PACC.

pertinente, Actualizacion
dela guia alfabética de
imputacién
presupuestaria sin previo
aviso a las instituciones,
Situaciones producidas
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por catastrofes naturales,
Ejecucion inoportuna de
los procesos, Falta de
ejecucion de la

Seguimiento y monitoreo
con las entidades

28, plan Anual de Compras 56. Porcentaje de proceso Orden de compras, Direccion Supenisions monitoreo | €Xeras, monitoreo de
P15 | adjudicado en el portal de compras | 85% 10% 30% 30% 18% 88% orden deserviciosy/o | Administrativay pervisiony mor los procesos de compras y 4,865,000.00
(PACC) ejecutado. Departamento de Compras, de las reas requirentes, y
y contrataciones. contratos. Financiera Publicar y gestionar los procesos dando cumplimiento 3 e contrataciones con la
2 28.56.02 N 12 Departamento Administrativo, Falta de actualizacién por | . .. P
al cronograma de actividades establecido. N N N . | Direccién de Planificacién
Departamento Financiero cambios en la legislacion,
y Desarrollo
Problemas con los datos
erréneos requeridos a los
proveedores que
participan en los procesos
de compras, Interrupcién
de servicios en el sistema,
Ejecucion de los contratos
por encima de lo
Gestionar la evaluacion de los proveedores ante la adjudicado
3 | 285603 | recepcion del bien o servicio adjudicado y el servicio 12 Todas las dreas
brindado
Bienes Nacionales, Departamento
1| 295701 | Gestionar la colocacion del Cédigo de Activos Fijos de u Financiero, Direccion de Redes de
. Bienes Nacionales Servicios, Direccion Ejecutiva,
Departamento Administrativo
57. Porcentaje de activos fijos
adquiridos codificados y
registrados en el sistema de s
Administracion de Bienes de la Reporte de los sistemas Direccion
. 46% 65% 65% P Administrativa y 2 29.57.02 Codificar y registrar los cédigos de los activos fijo. 12 Departamento Financiero,
Direccién General de de Bienes Nacionales iy -
. Financiera Departamento Administrativos
Contabilidad(DIGECOG) y en el
Sistema de Gestin de Primera
Infancia (SIGEPI)
Departamento Administrativo,
3 | 205703 | Controlarla entraday movimientos de activos fjos de 12 Departamento Financiero, Direccion de
. la institucion. Operaciones, Direccion de Tecnologia de
la Informacién y Comunicaciones
Departamento Administrativo, i
1 | 205801 Registrar y codificar los activos fijo. 12 P st Falla en equipos
Departamento Financiero tecnolégicos.
Deficiencia en los medios Reportar Fallas
Fdlle (;anspune ! sol ‘:ecnologl?as 24,298,080.0000
2. Inventario de activofi Departamento Administrativo, . ua ; ; "ers_‘;?‘a o olictar a“"":‘af“’"es u}
Inventario de activo fijo Controlar la entrada y movimientos de activos fijos de Departamento Financiero, Direccion de alta de disponibilida presupuestarias u}
debidamente administrado. 2 | 295802 i 12 N Al ) presupuestaria Dar seguimiento a las
. la institucion. Operaciones, Direccion de Tecnologia de . o
Direccion A Interrupcion de servicios | solicitudes de transporte
58. Porcentaje de activos fijos la Informacién y Comunicaciones °e N ! u}
71% 90% 90% Sigepi Administrativay tecnologicos Realizar monitoreo de
adauiridos codificados. :
Financiera Falta de de activos
ejecutar la supervisiony
Contraloria General de la Republica monitoreo
3 | 295803 |Realizar levantamiento de activos fijos a nivel nacional 1 Dominicana, Departamento Financiero,
Departamento Administrativo
4 | 205804 | Controlar lostraslados de activos fijos en el registro de u Todas las dreas involucradas
origen y destino
1| 29001 | Realizar levantamiento de activos fijos a descargar a 12 Todas las dreas involucradas
nivel nacional
. Planificar la ruta para descargo e insumos necesarios
59. Porcentaje de descargas de Acta Oficial de descargo Direccion 2 | 2059.02 | (transporte, via’uZos eaje, rgnaxena\ astable, entre 12 Departamento Financiero, todas las
50% 17.50% | 17.50% | 17.50% | 17.5% 70% registrada en Bienes | Administrativay 55 porte: - peale, & g areas involucradas
activos fijos realizadas. otros).
Nacionales y SIGEPI Financiera
Bienes Nacionales, Departamento
3 | 295903 Descargar los activos fijos obsoletos. 12 e , Dep
Financiero, todas las dreas involucradas
Registrar el presupuesto consolidado en el ambiente
1 | 306001 de formulacién en el SIGEF segin directrices de 1 DIGEPRES, Departamento Financiero
DIGEPRES.
2 | 306002 | Regstrer la programacion de cuotas indicativa delas A DIGEPRES, Departamento Financiero,
o etapas de compromiso y devengado Direccién Planificacién y Desarrollo
Solicitar a DIGEPRES la asignacion de las cuotas de los
3 | 306003 gnacio 12 DIGEPRES, Departamento Financiero
auxiliares de programacion controlados.
Registrar las modificaciones presupuestarias en el MINERD, Departamento Financiero,
4 | 306004 8! presup 4 Direccion Ejecutiva, Direccion

ambiente del Sistema de Gestion Financiera (SIGEF)

Planificacion y Desarrollo
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Solcitar programacién de la transferencia de recursos
MINERD, Departamento Financiero,
5 | 306005 como ente descentralizado 12 eparomene
Direccién Ejecutiva
Direccién Planificacién y Desarrollo,
6 | 306006 Solicitar transferencia de recursos aprobados 2 Y
Departamento Financiero
Departamento de Compras y
Elaborar los preventivos y compromisos que certifican Contrataciones, Direccign Juridica,
7 | 306007 P ¥ comp! a 12 Departamento Financiero, Direccion de
Ia existencia de fondos el
Recursos Humanos. Direccién de Redes
de Servicios
Direccién Administrativa y Financiera, Desviacién de recursos,
8 | 306008 Analizar los expedientes de pago 12 Direccion Ejecutiva, Departamento Retraso enlas
Juridico transferencias de fondos,
) Uso de recursos con fines
— ; ” N Direccion o
30. Presupuesto institucional | 60. Porcentaje de ejecucion Informes de ejecucién ! distintos a los aprobados,
90% 15% 20% 25% 30% 90% Administrativa y o . R 0.00
ciecutado. presupuestaria. presupuestaria mintrti Direccién Administrativ y Fnanciers, Falta de disponibildad
9 | 306009 Realizar el devengadoyy los libramientos 2 Direccion Ejecutiva, Departamento presupuestaria,
{di Modificaciones
Juieico resupuestarias por Seguimientoa a
presup P asignacion de fondos,
deficiente ejecucion, "
) S s reprogramacion
10 | 306010 Registrar el libramiento en el Sistema Unico de » Departamento Financiero, Contraloria tuaciones producicas presupuestaria,
00 Gestion de Pago (SUGEP) General de la Republica (UAI) por catdstrofes naturales, | oo o del personal
Deficiencias en el disefio | <P h
€ s asignado para los fines
del proceso, Ejecucién '
" correspondientes,
) . errénea de los procesos, | SoTeSRORCIOT S
Contraloria General de a Republica Ejecucion inoportuna de | 2UCitoria interna de los
11 | 306011 Realizar los ordenamientos de pago 12 Dominicana, Departamento Financiero, Jos procesos, Aumento de wocaecslr‘zjsal:izzcc?;\‘?ﬁ::n
Departamento Administrativo Jos requerimientos por | n de |
‘ 0% PO o rocesos, actualizacion de
cambio de legislacién, actualizack
los cambios legislativos,
Falta de personal, s
personal in seguimiento al
Contraloria General de a Republica o el requerimiento del
X . . Dominicana, DIGECOG, Ministerio de competencias segun personal a reclutar,
12 | 30601y | Hacergestion Administrativa y Financiera del Anticipo 12 Hacienda, DIGEPRES, Direccion uesto de trabajo, estionar la habilitacién
00 Financiero (FONDO REPONIBLE INSTITUCIONAL) recienca, e Deficienciasenel | han
Ejecutiva, Departamento Financiero, - de espacios fisicos
oo cumplimiento de normas
Departamento Administrativo i
de personal (dotacién,
escalafén, etc.),
Realizar programacién de expedientes de pago en la i ici
13 | 306013 prog P pag 12 Departamento Financiero Interrupcién de servicios,
etapa de devengado falta de de
espacio fisico, solicitud
Departamento Financiero y todas las tardia de las adendas de
14 30.60.14 Monitorear la programacion presupuestaria 12 areas involucradas tiempo a los contratos
Direccién de Operaciones,
15 | 306015 | Gestionary articular los servicios bisicos y alquileres 12 Departamento Juridico, Departamento
Financiero
Todas las dreas involucradas, DIGECOG,
16 | 306016 | Realizar la gestiony administracion de la caja chica 12 Departamento Administrativo, Oficinas
Regionales
Validar la conciliacién de los balances de corte mensual
1| 3wer01 12 Direccién Administrativa y Financiera
Direccis de la cuenta control.
61. Cantidad de informes ireccion
12 3 3 3 3 12 INFORMES
elaborados.
Financiera G las inf tarias del SIGEF
enerar las informaciones presupues!
2 | 316102 clones presup 12 Direccién Administrativa y Financiera
delos diferentes procesos.
62. Porcentaje de actividades como Direccién Generar la Programacion del Gasto como ente de
31, Informes financieros ente de transferencia con el 95% 95% 95% Actividades realizadas | Administrativay | 1 | 316201 |Transferenciacon el Ministerio de Educacion de la Rep. 12 Direccion Administrativa y Financiera
elaborados. Financiera Dominicana 0.00
Elaborar los estados financieros con sus respectivas
1| sues01 ‘ s 2 Direccion Administrativa y Financiera
notas segun la normas de DIGECOG
63 Cantidad de Informes y Reportes| )
cargados, mensual semestral y al Direccidn
ados, " 2 1 1 2 Informes Administrativa y
cierre del Ejercicio Fiscal a
DIGECOG. Financiera Realizar los registros en SISACNOC correspondiente a
2 | 316302 | loscortes segun la norma de corte semestral y cierre 2 DIGECOG, Departamento Financiero
del ejercicio fiscal.
Direccion de Redes de Servicios,
- i Direccion Administrativa y Financiera,
Dar seguimiento a la recepcion y captacion de Direccion Adw A
Wl ’ Direccién Juridica, Direccién de Recursos
1| 326401 | edificaciones para Caipi en las diferentes modalidades 12
s Humanos, Departamento de Relaciones
de servicio. " S
Interinstitucionales, y la Direccién de
Articulacién Territorial.

33



Producto
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Medilo de Verificacion

Responsable

No.

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Rlesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

Gestionar la contratacion e instalacion de servicios

2 | 326802 | bisicos para los centros Caipi (Gas licuado, energia 12 Direccion Administrativa y Financiera.
eléctrica, agua, y otros).
310.828.970,040
Direcién de Gestionar la adauisicién del mobiliario, o
64. Cantidad de Caipi habilitados | 36 9 6 9 9 33 Informes de habilitacion electrodomésticos, insumos gastables, materiales IR o
Operaciones 3 | 326403 | ©° ) AR 1 Direccién Administrativa y Financiera.
didacticos, textiles, articulos de cocina, sefialéticas y o
otros para los centros Caipi. o
Direccion Administrativa y Financiera,
Coordinar las intervenciones de remozamiento S
Direccion de Redes de Servicios,
4 | 326008 necesarias para el acondicionamiento de las 2 ireccion de > Servi S
o ¢l acond ° Direccién Juridica, y Direccién de Falta de disponibilidad
Caipiy Oficinas P
Recursos Humanos. presupuestaria, El retraso
en la entrega de los
centros en construccion,
inconvenientes enla
Direccion de Redes de Servicios, plataforma de comprasy
Solicitar las renovaciones o rescisiones de contratos de Direccion Administrativa y Financiera, contrataciones, »
5 32.64.05 12 it . o Reprogramacion del
alquiler de locales. Direccion Juridica, Departamento de incumplimiento de e
_— ! ) cronograma de trabajo, y
32. Habilitacién de Centros Relaciones Interinstitucionales. contratos por parte de los gra
racio comprimir tareas, holgura
de atencién integral ala proveedores, retrasos en ‘
cloninegrala enlos tiempos del
primera infancia (Caipi) y los procesos de pago, 0 del.
" o5 pre ¢ proceso de habilitacién,
Centros de atencién ala Situaciones producidas | 1o >0 € 100 00N
infancia y la familia (CAFI) Direccién de Redes de Servicios, por catdstrofes naturales, | N
Direccién Administrativa y Financiera, Falta de responsabilidad | ©¢concentracion delos
1| 326501 | Darsesvimientoa la captacién de edificaciones para 2 Direccién Juridica, Direccién de Recursos social de la Organizacion centros.
05 CAFI en las diferentes modalidades de servicio. Humanos, Departamento de Relaciones Gubernamental o
Interinstitucionales, y a Direccion de excesivamente gravosa,
Articulacién Territorial. Conflictos comunitarios
que afectanlos procesos
de habilitacién de los
X ) centros.
Gestionar la contratacion e instalacién de servicios
2 | 326502 |basicos paralos centros CAFI ( Energia eléctrica, agua, 12 Direccién Administrativa y Financiera.
y otros).
494,403,062.9
Di on de o
ireccion de i ici i
65. Cantidad de CAFI habilitados. 50 12 13 13 12 50 informes de habiitacién | 2 CR ‘ IGZ“"’Ta" 2 adquisicion "e" ';°"“‘a":' " u}
electrodomésticos, insumos gastables, materiales R
3 32.65.03 . " ) gastat o 1 Direccién Administrativa y Financiera. o
didécticos, textiles, articulos de cocina, sefialéticas y =
otros para los centros CAFI.
Direccién Administrativa y Financiera,
o | 326504 | Coordinarlas adecuaciones bisicas necesarias para el . Direccion de Redes de Servicios,
05 acondicionamiento de las edificaciones CAFI. Direccion Juridica, y Direccion de
Recursos Humanos.
Direccién de Redes de Servicios,
s | 326505 |Sicitartas renovaciones o rescisiones de contratos de . Direccion Administrativa y Financiera,
054 alquiler de locales. Direccién Juridica, Departamento de
Relaciones Interinstitucionales.
Recepcién de mantenimiento de requerimientos e Departamento de Edificaciones, Division
1| 336601 P e a 12 de Mantenimiento, Divisién de
Remozamiento, Oficinas regionales
Departamento de Edificaciones, Division
Coordinar Ia respuesta a las intervenciones de de Mantenimiento, Divisién de
2 | 336602 | mantenimiento preventivo informadas por los centros 12 Remozamiento,
Caipi/CAFL. Depto. Administrativo y financiero,
Direccién de Recursos Humanos.
66. Cantidad de infraestructura Informe de
Direccién de
‘con mantenimiento preventivo 926 350 350 350 350 1,400 mantenimientos Operaciones
gestionado. Preventivos e o
Supervisar/fiscalizar los trabajos de mantenimiento Departamento de Edificaciones, Division
3 | 336603 P ) 12 de Mantenimiento,

preventivo ejecutados en los Caipi/ CAFI

Division de Remozamiento

Falta de disponibilidad
presupuestaria,
enly




eta por trimestre Cronograma
. P - Cantidad . : : S
Producto Indicador MetaTotal ~ Medio de Verificacién ~ Responsable  No. Actividades actividades Involucrados Riesgo Asociado  Acoién de mitigacién Presupuesto
plataforma de compras y
contrataciones,
incumplimiento de
Garantizar espacios en centros Caipi/ CAFI
acondicionados y docaldad mediants Iapct/:ntra(acién Direccién Administrativay Financiera, mmmzs o e 10098 psaATE
i Direccién de Redes de Servicio, Oficinas proveedores, Situaciones 16
33 Mantenimiento de la 4 | 336608 oportuna de servicios para el mantenimiento 12 e e e producidas por Reprogramacién del
infraestructura gestionado. areventivos de los centros (maquinarias y €quipos, slonales, Direcdén cotintrofes naturales, | Cronograma de trabajo.
servicio de limpieza, etc.). Conflictos comunitarios
que afectanlos procesos
de habilitacién de los
centros, retrasos en la
contratacién del personal
. . requerido para llevar a
Departamento de Edificaciones, Division :
) def iones cabolos operativos.
Disefiar el plan operativo de brigadas para la respuesta de Mantenimiento, Divisién de
1| 336701 | alasi iones de de 2 Remozamiento,
los centros Caipi/CAFI. Depto. Administrativo y financiero,
Direccion de Recursos Humanos.
67. Cantidad de infraestructura Informe de _—
con mantenimiento Correctivo 240 150 150 300 mantenimientos Direccidn de Supervisar/fiscalizar los trabajos de mantenimiento Departamento de Edificaciones, Division
gestionado. correctivos Operaciones 2 | 3367.02 | correctivos ejecutados en los Caipi/ CAFI segiin el Plan 2 de Mantenimiento,
Operativo de Brigada. Divisién de Remozamiento
Garantizar espacios en centros Caipi/ CAFI
spacios en centros Caipi/ » Direccion Administrativa y Financiera,
acondicionados y de calidad mediante la contratacion Direcc )
Direccién de Redes de Servicio, Oficinas
3 33.67.03 oportuna de servicios para el mantenimiento 12 " )
regionales, Direccién de Recursos
correctivos de los centros (maquinarias y equipos,
Humanos
servicio de limpieza, etc.).
1+ | sa6g01 | Gestionar el abastecimiento oportuno de alimentos a . Direccién de Redes de Servicios,
05 los centros de servicios Caipi y CAFI a nivel nacional. Direccién Administrativa y Financiera.
Auditar la calidad e inocuidad de los alimentos s
; Direccién de Redes de Servicios,
2 | 346802 |entregados por los proveedores en centros Caipi y CAFI 12  Direccion de feces
° Direccién Administrativa y Financiera.
anivel nacional.
3 | sa6g0y |Garantizerta calidad e inocuidad del aimacenaie de los . Direccién de Redes de Servicios,
68, Cantidad de abastecimientos recionde alimentos en centros Caipi y CAFI a nivel nacional. Direccién Administrativa y Financiera.
de alimentos gestionados paralos | 5 2 2 2 2 8 Sigepi °
centros de servicios Caipi y CAFI
Py ; » ) , Falta de disponibilidad
o | sass0s Supervisar la actualizacién de los Inventarios de . Direccion de Redes de Servicios, .
08 alimentos en los centros Caipi y CAFI Direccion Administrativa y Financiera. presupuestaria,
inconvenientes enla
plataforma de compras y
5 34.68.05 Gestionar el abastecimiento oportuno de agua potable 1 Direccion de Redes de Servicios, :ontraltac.ones‘,j
68 alos centros de servicios Caipi y CAFl  nivel nacional. Direccion Administrativa y Financiera. incumplimientode | o o o macién de ruta de 1,213,243,761.650
contratos por parte de los ®
34. Gestion del abastecimiento para
proveedores, Situaciones a
abastecimiento y suministro rodunidas por cubrir necesidades de los o
Garantizar la calidad e inocuidad del almacenaje del Direccion de Redes de Servicios, centros.
6 | 346806 . ¢ 12 ceion de fedes catistrofes naturales, ]
agua potable en centros Caipi y CAFI a nivel nacional. Direccion Administrativa y Financiera.
Conflictos comunitarios
que afectan los procesos
de abastecimiento de los
Disefiar, actualizar e implementar el Plan de ) centros, No disponibilidad
: Direccion de Redes de Servicios,
1| 346901 | abastecimiento de insumos para los centros Caipiy 12 ceion de fedes de transporte
" Direccion Administrativa y Financiera.
CAFla nivel nacional
69. Cantidad de abastecimiento de
! S 8 Realizar programacién y seguimiento a las rutas de
il o 60 60 60 60 240 Sigepi Pl 2 | 345000 | csibuciény entregadelos insumos requeidosen 12 ireccion de Redes de Servicios,
desechables, Material Gastable de Operaciones 69, v entreg a Direccitn Administrativay Firanciera,
salas, mobiliarios y otros.) centros Caipi y CAFI a nivel nacional
Realizar sustitucién de mobiliario, electrodomésticos,
: Direccién de Redes de Servicios,
3 | 3469.03 |textiles, articulos de cocina en los centros Caipiy CAFI 12
Direccién Administrativa y Financiera.
a nivel nacional
Departamento de Compras y
Recibir las solicitudes de elaboracién de documentos Contrataciones; Direccion de
legales. Verificar los requisitos y el alcance de la Operaciones; Departamento de
1| 357001 | solicitud para requerir posible informacién adicional 12 Relaciones Interinstitucionales;
acorde a las normas juridicas que intervienen en el Direccion de Gestion de Redes y
caso. Servicios; Direccion Administrativa y
Financiera, Oficinas Regionales.
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Cantidad
Producto Indicador Meta Total ~ Medlo de Verificacion Responsable No. Actividades actividades Involucrades Rlesgo Asoclado AcclSn de mitigacion Presupuesto
Programar revisiones
Departamento de Compras y periddicas para garantizar
Contrataciones; Direccion de que los procesos se
Operaciones; Departamento de Falta de actualizacion por | ajusten a los requisitos
2 35.70.02 Elaborar los documentos legales. 12 Relaciones Interinstitucionales; cambios en la legislacion |  legales actualizados.
Direccién de Gestién de Redes y Ejecucion erronea de los Incluir cldusulas
Servicios; Direccion Administrativa y procesos especificas de
70. Porcentaje de solicitudes de inanci Interrupcion de servicios | cumplimiento en los
35. Documentos legales centel o Financiera pcion de se P
. elaboracién de documentos legales | 95% 98% 98% Documentos elaborados | ~ Direccién Juridica Falta de cumplimiento o contratos con 0.00
revisados y elaborados. 2oL ¥
atendidas. deficiencias en el mismo proveedores.
Departamento de Compras y por parte de los Realizar una planificacion
Contrataciones; Direccion de proveedores financiera detallada antes
Operaciones; Departamento de Falta de disponibilidad | del inicio del proyecto.
Validar el documento legal y remitir al drea g i i
3 | 357003 P 12 Relaciones Interinstitucionales; presupuestaria Monitorear el
P l Direccién de Gestién de Redes y presupuesto de manera
Servicios; Direccién Administrativa y regular y ajustar segin
Financiera sea necesario.
Departamento de Compras y
. . Contrataciones; Direccion de
Tramitar el registro del Contrato ante la Contraloria 3
General de la Republica a través del sistema TRE Operaciones; Departamento de
4 | 357008 e - e ey 12 Relaciones Interinstitucionales;
remitir el certificado de registro a las dreas Ny »
Direccion de Gestion de Redes y
involucradas. . s . X
Servicios; Direccion Administrativa y
Financiera
Resultado 7: Optimizados los servicios y sistemas tecnoldgicos.
Ene/. Abril/ Jui/ Oct/ = a gﬁ;g;sg_!ﬁgsg
Mar Jun Sept. Dic (8 3 3(8|2
Direccién de Tecnologia de la
1| 367001 | Disear eimplementar herramientas de monitoreo en ) Informacién y Comunicaciones
o el uso de los recursos, sistemas y servicios TIC
Direccién de Comunicaciones
Implementacion de centro de monitoreo de Direccion de Tecnologia de la
2 | 367102 dered, seguridad y igilanci 1 Informacion y Comunicaciones
(NOC/S0C/CCTV)
Dificultades con el uso de
Direccion de Tecnologia de la Ia energia.
Habilitar los centros del INAIPI con Equipos
3 | 367103 o aup 1 Informacion y Comunicaciones
tecnologicos faltantes o y
Situaciones producidas
por catastrofes naturales.
Habilitar los nuevos centros del INAIPI con Direccién de Tecnologia de la DEf"'Ed"“"“ en el disefio
4 | 367104 computadoras, teléfonos IP, ponchadores, Puntos 1 Informacién y Comunicaciones ‘el proceso
Accesos, Firewalls y Conectividad. I
Ejecucion erronea de los
procesos
Crear campaiia informativa en conjunto con la - Ejecucion inoportuna de
Direccién de Tecnologia de la
Direccién de Comunicaciones para el uso de los - by Ios procesos
5 | 367105 1 Informacién y Comunicaciones
recursos, sistemas y servicios TIC del INAIPI en sus
dependencias a nivel nacional Falta de supervision Solicitar disefio de
procesos de manera
Falta de responsables de |oportuna a la Direccion de
. ejecutar la supervisiony | Planificacion y Desarrollo.
Direccion de Tecnologia de la 5 Sup v v
Mantener disponibilidad de los recursos, sistemas y - by monitoreo
6 36.71.06 1 Informacion y Comunicaciones . Y
servicios TIC Realizar notificaciones de
Falta de medidas mal uso de los sistemas
adoptadasantela | por ejecucion errénea de
supervision, o se adoptan Ios procesos.
- medidas que no son
. X Direccién de Tecnologia de la " ifi
Informes de ejecuciony | Direccion de o y de - by adecuadas. Realizar notificaciones de
71. Porcentaje de disponibilidad de N 7 36.71.07 1 Informacion y Comunicaciones N
seguimiento de usode | Tecnologia dela Tecnologica desuso de sistemas por la
los recursos, sistemas y servicios 0% 30% 30% 60% . ot
e los recursos, sistemasy | Informaciony Falta de cumplimiento o | ejecucién inoportuna de
: servicios TIC [ iciencias en el mismo Ios procesos.
por parte de los clientes
Direccién de Teenologia de Notificar a las dreas
Fortalecer y/o Implementar Soluciones de Respaldo y jreccion de Tecnologia de 12 Falta de actualizacién por | vinculadas sobre mal uso
8 | 367108 1 Informacién y Comunicaciones i
Recuperacion de Datos cambios en la legislacion | o desuso de los sistemas
por falta de supervision.
36. Desarrollo de aplicaciones Falta de capacidad del
y servicios tecnoldgicos personal. Realizar reprogramacion 2,011,752,602.60
implementados. e de la meta proyectada de
’ Direccién de Tecnologla de la Personal sin capacitacion. desarrollo de
9 | 367109 |Implementary adoptar arquitectura de micro servicios 12 Informacién y Comunicaciones requerimientos.
Deficiente
comportamientode | Solicitar con tiempo la
usuarios (bajo adquisicion de las
i compromiso, bajo licencias requeridas
) Direccién de Tecnologia de la cumplimiento, etc.)
10 | 367110 | Integrar Tecnologias Emergentes y Automatizacion 12 Informacién y Comunicaciones Establecer servicios de
Cambios culturales enlos | contingencia como
usuarios de la respaldo de los servicios
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Cantidad
Producto Indicador Meta Total  Medlo de Verificacion Responsable Actividades actividades Involucrados Rlesgo Asoclado Accldn de mitigacién Presupuesto
Organizacion en produccion
Gubernamental (bajo
Direccién de Tecnologfa de la interés, dificultades para | Planificar capacitaciones
11 | 367111 |Implementar soluciones de almacenamiento escalables 12 Informacion y Comunicaciones aplicar politicas, etc.) | orientadas a tecnologias
implementadas en el
Interrupcion de servicios | INAIPI para el personal de
Complejidadesy | la Direccién de tecnologia
Habilitar los Sistema de videovigilancia en centros de S . requisitos del Gobierno | - de lainformacidny la
cervicios a nivel macional Direccion de Tecnologia de la Electrénico
12 | 367112 12 Informacion y Comunicaciones
Falta de planificacién en
los cambios de gobierno
Nuevas regulaciones y
Reemplazar camaras averiadas en centros de servicio y Direccion de Tecnologia de la tarifas dificultan el
13 | 367113 las de la sede principal. 1 Informacion y Comunicaciones quehacer institucional o
o hacen més gravoso
Falta de disponibilidad
presupuestaria
Evaluar y/o levantar la necesidades para el desarrollo By
1 | 367201 e software, 1 Todas la dreas Modificaciones
presupuestarias por
deficiente ejecucién
Capturas de Pantallas de|  Direccién de
72. Porcentaje de sistemas Softwares, yactasde | Tecnologia de la Desarrollar e implementar nuevos modulos o cambios Departamento de Desarrollo e
desarrollados e implementados. 40% 20% 25% 50% 95% aceptacién de Informaciény 2 | 367202 |enelsistema de Informacion y Gestion para la Primera 12 Implementacién de Sistemas,
requerimientos. Comunicaciones Infancia (Sigepi) Todas las dreas
Departamento de Desarrollo e
3 | 367205 |Pdauiriry renovar lcencias de Software necesario para . Im‘::lemema:ién e Stoman,
las operaciones dela institucion. ¢
Todas las dreas
1| 377301 | Eveluer les necesidades de requerimientos de nuevas n Direccién de Planificacion y Desarrollo,
o politicas o procedimientos de Seguridad TIC. Direccién de Recursos Humanos
" Direccion de
37. Seguridad y monitoreo | 73. Porcentaie de novedades de Informesy catdlogode | r. . 1opia dela 1mpl h d fones d Direccién de Planificacion y Desarroll
g v entaje de ) 0% 25% 25% 5% 20% 5% medidas de Seguridad gia 2 | 377302 |Imelementar herramientas de monitoreoy acciones de 12 ireccién de Planificacion y Desarrollo, Cont. pagina anterior | Cont. pagina anterior 300,00000
TIC. seguridad TIC intervenidos. Aplicadas Informacién y mitigacion de seguridad de la informacién. Direccion de Recursos Humanos
Comunicaciones
Direccién Administrativa y Financiero,
Gestionar la seguridad de la informacién de la )
3 | 377303 e . 12 Direccién Ejecutiva, Direccién
institucion o
Planificacién y Desarrollo.
Departamento y Divisiones de la
1 | 387401 Atencion a incidentes TIC reportados 12 Direccion Tecnologia de la Informacion y
la Comunicacién
38. Atencién a usuarios de Direccién de Departamentoy Di del
cervitios toenoldgicos 74. Porcentaje de solicitudes 5% 0% 0% Reporte de solicitudes | Tecnologiadela | 402 Vonitoreo s T ” o eza'f’“e’; oY d“"‘“?“fs © 50 Cont. pégina anterior | Cont, pagina anterior 49,707.828.64
gesmnadosg tecnolégicos atendidas Informaciény 38.74.0; lonitoreo de necesidades TIC no reportadas ireccion elcn: logia de aén formacién y ,707,828
Comunicaciones /a Comunicacion
. Departamento y Divisiones de la
Real fortalecer I dad d
3 | 387403 ealizaraceionss para Torta ecer | capacidad de 12 Direccion Tecnologia de la Informacion y
gestion de los servicios TIC. o
la Comunicacién
Resultado 8: Gestionada efectivamente la comunicacion interna y externa.
Ene/ Abrl/ | Juy oct/ a Eggéangéin'ssg
Mar Jun Sept. Dic | =2 B|°[2
Prensa,
1| s97501 Realizar andlisis inicial de necesidades de ) Comunicacién Interna,
. comunicacion de la institucion. Redes sociales, Audiovisuales, Protocolo,
areas involucradas
2 | 397502 Gestionar las acciones de comunicacién 12 Todas las dreas
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Meta Total

Medilo de Verificacion

Responsable
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Cantidad
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Involucrados

Cronograma
Riesgo Asoclado

Accldn de mitigacién

Presupuesto

Ejecutar los planes y campafias de comunicacién para

39.75.03 " 4 Prensa, todas las dreas
que sean aprobados por la Direccién Ejecutiva.
Mantener actualizado y ampliado la base de datos de
39.75.04 v ame : 2 Prensa
periodistas y medios de comunicacién.
Notas de prensa
75. Porcentaje de as informaciones | 0 o so% 100% publicadas y post Direccién de Coordinar Ia participacion de la directora ejecutivay
publicadas difundidas. publicados o contenido | - Comunicaciones 39.75.05 otros funcionarios autorizados en medios de 12 Prensay Protocolo
difundido comunicacion y en las ruedas de prensa.
; ) Comunicacién Interna, Direccién de
39.75.06 | Gestionar la comunicacién interna de la institucion 12 .
Recursos Humanos, todas las dreas
Falta de disponibilidad
Gestionar la compra e instalaciones de buzones de Comunicacion Interna, Direccion de presupuestaria, Seguimientoa
39.75.07 | quejasy sugerencias en la SEDE Central y Centros de 12 Operaciones, Direccién Administrativa y Interrupcidn de servicios, requerimiento de B
Servicios Financiera Falta de mantenimiento | personal, reprogramacién
de equipos, complejidad de solicitudes
para la adaquisicién de i
39 Plan d icaci ipos, falta d ion de.
an de comunicaciones - ] equipos,flta de reprogramacion de las 121.252,189.01
implementados. ) Comunicacién Interna, Direccién de coordinacién delas | actividades de los centros
Realizar supervisién y seguimiento a los buzones de : e o :
N Operaciones, Direccién Redes de actividades a ejecutar, y sede central,
39.75.08 | quejasy sugerencias en la SEDE Central y Centros de 12 peraciones, = ) S T
ocior Servicios, Direccién de Planificacién Y limitacién de Backus, falta | seguimientoa la
Desarrollo de implementacién de adquisicion y
sistemas tecnolégicos, | mantenimiento de los
falta de personal, equipos tecnoldgicos
307601 | 'dentificar, elaborar y publicar contenido a colocar en 5 Prensa, Disefio Grfico, Audiovisuales y personal sin capacitacién.
o newsletters y spot publicitarios. Medios Web
Prensa, Disefio Grafico, Audiovisuales y
307602 | Seleccionary elaborar los contenidos a colocar en R Medios Web, Direccion de Planificacién
6. P taje de col o d Publicaci N o énd o boletines y memorias institucionales. y Desarrollo, todas las areas
. Porcentaje de colocacién de ublicaciones y posts ireccion de :
el 100% 50% 50% 100% M clon involucradas
publicidad elaborada. colocados Comunicaciones
307603 | Realizar correcciones de estilo de los documentos que u Prensa, Disefio grfico, audiovisuales
7o remiten las dreas. Todas las dreas involucradas
Publicar los newsletters, memorias, boletines e
Newsletters, memorias, boletines e
39.76.04 informaciones a nivel interno. 3
informaciones a nivel interno publicados
Recibir y analizar las solicitudes para crear contenidos
adaptados al medio donde se quiera difundir
Instagram, X, YouTube, Facebook y Threads). i
39.77.01 (instag Y v ) 12 Redes Sociales, Area requirente
77. Cantidad de nuevos seguidores Métricasy Post Direccién de
8,428 1,000 1,000 | 1000 | 1,000 4,000 Redes Sociales,
en las redes sociales. publicados Comunicaciones Conceptualizar temas, crear las plantillas y artes para
2 Disefio Grafico,
39.77.02 | 1a publicacién de las informaciones, y creacién de los 12
contenidos. Audiovisuales
. Todas las dreas
‘Aprobar contenido por el drea solicitante y difundido
39.77.03 por parte de la Departamento de Comunicaciones. 12 Redes Sociales y Area requirente
Recibir solicitudes y gestionar los requerimientos de it isponibil
40.78.01 veeston “ 12 Eventoy protocolo, dreas involucradas Falta de disponibilidad
catering. presupuestaria,
Interrupcion de servicios, )
o Reprogramacion de
solicitudes
presupuestaria que
Solicitudes de afecten la ejecucion, presupuestarias,
A Recibir solicitudes y gestionar los requerimientos de .  ejecucion, seguimientoa los 417,774,558.98
requerimientos, listado 40.78.02 12 Evento y protocolo, dreas involucradas calendarizacion de
40. Eventos y protocolos 78. Porcentaje de eventos de participantes Direccion de montajesy salones. actividades no procesos de compras, e
- Eventosyp - Porcental 100% 25% 25% 25% 25% 100% participantes, con : seguimientoa los ]
institucionales ejecutados correos remitidos, | C ysin et
- ? requerimientos de [}
invitaciones remitidas, recursos asignados, falta o
) . personal, seguimientoa la B
fotografias de eventos de personal, limitacién de "
; adaquisicion y
equipos e insumos,
limitacion de espacios | Montenimiento delos
Coordinar las actividades de puesta en marcha de n de esp: equipos tecnoldgicos,
40.78.03 | servicios CAIPl y CAFI, inauguracién, actos de apertura 12 Evento y protocolo, dreas involucradas para la ejecucién de la
y actos internos. actividad, retraso en los
procesos de compras.
Verificar y enviar al drea correspondiente, la solicitud
4179.01 v P 12 Todas las dreas

de informacién realizada por el ciudadano.

38



ota por trimestre Cronograma

Cantidad
Producto Indicador Meta Total  Medlo de Verificacion Responsable Actividades actividades Involucrados Rlesgo Asoclado Accldn de mitigacién Presupuesto
Gestionar la informacion solicitada, a través del
2 | 4179.02 D i y darle el iento g 12 Todas las areas
corresponde.
3 | arr003 Revisar la informacién recibida y dar respuesta 2 onl
oportuna al ciudadano.
4 | 417904 Recibir y validar las solicitudes del sistema 311. 12 Todas las areas
Realizar un levantamiento sobre los casos de denuncia,
5 | 417905 queja o reclamacion presentados, segun area 12 oAl
correspondiente.
Gestionar con las areas involucradas, las informaciones .
6 | 417906 : 12 Todas las areas
a ser colgadas en el Portal de Transparencia.
3 | 417007 | Verificary organizar los documentos e informaciones » Direccion de Tecnologia de la
o recibidos para fines de publicacion. Informacion y Comunicacién
Las 4reas no notifican a Acortar el plazo de
Actualizar el Portal de transparencia y validar las
8 | 417908 - N v v 12 Todas las dreas tiempo la no competencia repuesta.
informaciones publicadas. e ot | Capacitar aos enlace en
- " P 11299\ temas de transparencia. 124,704,304.51
41. Requerimientos de - N Informacion requerida a b
informacion del cudadano | 7% PoTcentale de requerimientos | 100% 100% Portales SAIP, 311 e  [Oficina de Accesoa la o 3 e | Correo de seguimiento.
! de informacién respondidos. Institucional Informacién (OAl) | o | 417909 | SCcializar los Reportes de Evaluacion del Sub Portales 12 oAl Contactar al Solicitante o
gestionado. de Transparencia Gubernamental. enel plazo oportuno. transparencia o
(Violacién a la ley 200- 04. -
§ Contratar 4 técnicos.
Art. 08, riesgo legal). " .
Falta de personal Disponibilidad de
Redactar las actas administrativas requeridas en los
10 | 41.79.10 vasreq — 12 Comité de Compras y Contrataciones. Transporte.
procesos de compras y contrataciones de la institucién.
11| 417941 | Supervisarlaatenciénal ciudadano brindada por fa 12 on
institucion mediante las recepciones.
Capacitar los centros Caipi y CAFI sobre el Sistema de Direccion de Redes de Servicio
12 | 417912 | Atencién al Usuario, entregarles los afiches del portal 12 Relaciones Laborales
311y el no cobro por los servicios del INAIPI. ol
13 | 417913 Conferencia sobre la Transparencia 3 Todas las dreas
Atender, agendar y canalizar las quejas, sugerencias y
14| 417914 denuncias recibidas via telefonica a través de la 12 Todas las dreas
Unidad de Atencién al Ciudadano (UAC)
15 | 4179.15 Administrar el Sistema SpiceWork 12 Todas las areas
Llevar un control de archivos sobre todas las
16 | 417916 | solicitudes recibidas a través del SAIP, Sistema 311, 12 oAl
Correo, Via Telefénica y Fisicas
las i yel fio de la Institucion via el relacionamiento interinstitucional.
ea Cantidad
Ene/ | Abi/ | W/ | Oct/ . HEEHEHEEREHE
Mar Jun Sept. Dic | =2 B|°[2

Direccion Ejecutiva
Direccion de Desarrollo Infantil

1 | 428001 |'dentificar nuevas oportunidades de cooperacicn tanto 10 Direccion de Gestion de Redes de
. anivel local, nacional e Internacional. Servicios
Direccion de Planificacion y Desarrollo
Direccién de Desarrollo Infantil, ota e planiicacinen M“"';f:s'za::" el
Elaborar documentos para el abordajes de fuentes y/u Direccién de Gestién de Redes de planificact Pr
2 | 428002 : 3 . Ios cambios de gobiernos. | documentacién,
oportunidades de cooperacién. Servicios, Direccion de Planificacién y
Falta de disponibilidad | acercamiento mediante
Desarrollo. orreos, lamadas
correos,
42. Convenios y/o Acuerdos v
de cooperacién con 80. Porcentaje de convenios, Departamento de X Deficiencia en el reuniones de
. 100% 20% 30% 30% 20% 100% Convenios firmados Relaciones Definir, revi: discutir técni te el d " Direccién de Desarrollo Infantil, conocimiento, sensibilizacion. 0.00
Organismos nacionales e acuerdos firmados. ) efinir, revisar y discutir técnicamente el documento ireccion Juridi 6 :
Interinstitucionales 3 42.80.03 . 8 Direccién Juridica, Direccion de comprension y aplicacion El Area requirente
internacionales firmados. de acuerdo o convenio a ser aprobado. feacion s Desarrol 6ny apli
Planificacién y Desarrollo de las politicas publicas | contemple en su POA las
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Indicador

Meta por trimestre

Meta Total

Medlo de Verificaclén

Responsable

No.

Actlvidades

Participar en eventos, didlogos, foros, mesas técnicas

Cantldad
actividades

Involucrados

Direccién de Desarrollo Infantil,
Direccion de Gestion de Redes de

Cronograma

4 | 428004 8
con organismos vinculados a la cooperacion. Servicios, Direccion de Planificacion y
Desarrollo
Direccion ejecutiva
5 | 428005 | Aprobar,firmar y/o publicar el acuerdo o convenio. 8 Direccion Juridica

Direccion de Planificacion y Desarrollo

RlesgoAsoclado  Acclén de mltigaclén Presupuesto

organizacion convenio.
gubernamental. Sensibilizar al servidor
piiblico.
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